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ก 

คำนำ 

ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื ่อง การกำหนดและแกไขเปลี่ยนแปลงเขตพื้นที่การศึกษาเปน 

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา และที่แกไขเพิ่มเติม โดยมีการแบงสวนราชการภายในสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษา ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง การแบงสวนราชการภายในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

พ.ศ. 2560 และที่แกไขเพิ่มเติม แบงออกเปน 10 กลุม โดยการแบงสวนราชการภายในสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาเปนไปตามแนวทางความสอดคลองกับภารกิจหลักและรองรับการกระจายอำนาจการบริหารและ

การจัดการศึกษาจากกระทรวงศึกษาธิการ มีเอกภาพในทางการบริหารจัดการ มีความยืดหยุน และพรอมตอ

การเปลี่ยนแปลงมุงสัมฤทธิ์ผลตามภารกิจ ความคุมคา ลดขั้นตอน เพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

การบริหารจัดการและคำนึงถึงระดับ ประเภท ปริมาณและคุณภาพของสถานศึกษา ผูรับบริการ และความ

เหมาะสมดานอื่น 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 เห็นความสำคัญของการพัฒนาองคการ

อยางเปนระบบ มีการบริหารภายในหนวยงานอยางมีประสิทธิภาพ อันจะสงผลใหการปฏิบัติงานราชการของ

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา จึงไดทบทวน ปรับปรุงกระบวนงานการปฏิบัติงานของแตละกลุมใหสอดคลอง

ตามภารกิจหนาที่ความรับผิดชอบ ที่กฎหมายกำหนด และจัดทำเปนคูมือการปฏิบัติงานของสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษา ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2568 โดยมีรายละเอียดของกระบวนการปฏิบัติงาน วัตถุประสงค 

ขอบเขต ขั้นตอนการปฏิบัติงาน ขอบเขตการดำเนินการและสรุปจัดทำเปนมาตรฐานการปฏิบัติงานของ 

ทุกกลุมตามภารกิจงานตามประกาศกระทรวงที่กำหนด ทั้งนี้คูมือการปฏิบัติงานของกลุมนิเทศ ติดตาม และ

ประเมินผลการจัดการศึกษาเลมนี้ ไดผานการพิจารณา ตรวจสอบจากผูมีความรูความสามารถ ผูเชี่ยวชาญ 

และผูปฏิบัติหนาท่ีในกลุมนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา เพื่อใหภาระงาน มีความครอบคลุม 

ถูกตอง และชัดเจน สามารถนำไปใชเปนแนวทางการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการปฏิบัติงานได 

อยางมีประสิทธิภาพ 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 ขอขอบคุณคณะทำงาน ศึกษานิเทศกและ 

ผูมีสวนเกี่ยวของทุกทานท่ีรวมกันดำเนินการจัดทำคูมือการปฏิบัติงานของกลุมนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัด

การศ ึกษา สำน ักงานเขตพื ้นท ี ่การศ ึกษาประถมศึกษาเช ียงราย เขต 1 ฉบับน ี ้จนสำเร ็จล ุล วงดวยดี  

และหวังเปนอยางยิ่งวาจะเปนประโยชนตอการปฏิบัติงานของศึกษานิเทศก และผูท่ีเกี่ยวของทุกสวน ตอไป  

 

 

กลุมนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา 
      สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 



ข 

สารบัญ 

             หนา 

คำนำ                       ก 

สารบัญ                       ข 

สวนท่ี 1 ขอมูลพื้นฐาน                      1 
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   โครงสรางการบริหารงานกลุมนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา              2 
   การบริหารงานกลุมนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา               3 
   ทำเนียบศึกษานิเทศกและบุคลากร                  4 

สวนท่ี 2 ขอบขายภารกิจงานกลุมนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา              5 
 (ก) ประสาน สงเสริม สนับสนุนและพัฒนาหลักสูตรการศึกษาข้ันพื้นฐาน        5 
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      1. สงเสริม สนับสนุน พัฒนาหลักสูตรการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
  หลักสูตรการศึกษาปฐมวัย และหลักสูตรการศึกษาพิเศษ 

 (ข) ศึกษา วิเคราะห วิจัยเพื่อพัฒนาหลักสูตรการสอนและกระบวนการเรียนรูของผูเรียน  18 
      1. สงเสริมและพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู  
 (ค) วิจัย พัฒนา สงเสริม ติดตาม ตรวจสอบ และ ประเมินเกี่ยวกับการวัด    24 
      และการประเมินผลการศึกษา 
      1. สงเสริมและพัฒนาการวัดและประเมินผลการศึกษา 
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      รวมท้ังประเมิน ติดตาม และตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
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 (จ) นิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัด การศึกษา      51 
     1. นิเทศ ติดตาม และประเมินผลการบริหารและการจัดการศึกษา  
 (ฉ) ศึกษา วิเคราะห วิจัย และ พัฒนาส่ือนวัตกรรมการนิเทศทางการศึกษา   53 
     1. งานส่ือ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา   
 (ช) ปฏิบัติงานเลขานุการคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผล    63 
      และนิเทศการศึกษาของเขตพื้นท่ีการศึกษา 
      1. งานเลขานุการคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผล 
 (ซ) ประสาน สงเสริม สนับสนุนและพัฒนาหลักสูตรการศึกษาพิเศษ    67 
 (ฌ) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอื่นท่ีเกี่ยวของ   73 
                    หรือท่ีไดรับมอบหมาย 
      1. งานเลขานุการกลุมนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา 
        2. งานสารบรรณ 
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สารบัญ 
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สวนท่ี 1 
ขอมูลพ้ืนฐาน 

1. ขอมูลท่ัวไป 

ช่ือกลุม  กลุมนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา 

สังกัด สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 

ท่ีต้ัง  1036/36-37 ถนนสนามบิน ตำบลเวียง อำเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย 57000 

เบอรโทร  053 – 711410 ตอ 126, 144 มือถือ 086 - 4297330 

อีเมล  supervisory2@cri1.go.th 

กลุมงาน  1. งานสงเสริม สนับสนุน พัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู 

  2. งานสงเสริมและพัฒนาการวัดและประเมินผลการศึกษา 

  3. งานสงเสริมและพัฒนาการประกนัคุณภาพการศึกษา  

  4. งานนิเทศ ติดตามและประเมินผลการบริหารและการจัดการศึกษา  

  5. งาน ส่ือ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 

  6. งานเลขานุการคณะกรรมการการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศการศึกษา 

                     ของเขตพื้นท่ีการศึกษา (ก.ต.ป.น.)  

  7. งานการศึกษาพิเศษ (การจัดการศึกษาแบบเรียนรวม) 

                 8. งานเลขานุการกลุมนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา และงานสารบรรณ 

2. ขอมูลศึกษานิเทศก 

ท่ี ช่ือ - สกุล ตำแหนง วิทยฐานะ 
1 นางพิมพา ตามี ่ ศึกษานิเทศก ปฏิบัติหนาท่ี ผอ.กลุมนิเทศฯ ชำนาญการพิเศษ 
2 นางณัฐภรณ ทาวแพทย ศึกษานิเทศก ชำนาญการพิเศษ 
3 นางเสาวลักษณ รัตนชูวงศ ศึกษานิเทศก ชำนาญการพิเศษ 
4 นางจิราพร มงคลคำ ศึกษานิเทศก ชำนาญการพิเศษ 
5 นางพวงพร นิลนิยม ศึกษานิเทศก ชำนาญการพิเศษ 
6 นางจีราวรรณ ศรีนิล ศึกษานิเทศก ชำนาญการพิเศษ 
7 นายบรรพต ขันคำ ศึกษานิเทศก ชำนาญการพิเศษ 
8 นางสาวอิชยาพัฒน มณีรัตน ศึกษานิเทศก ชำนาญการพิเศษ 
9 นางสาวรัษฎา อภิวงคงาม ศึกษานิเทศก ชำนาญการพิเศษ 

10 นายเสกสรรค สิธิวัน ศึกษานิเทศก ชำนาญการพิเศษ 
11 นางสาวปวีณา ชางแท ศึกษานิเทศก ชำนาญการพิเศษ 
12 นางสาวเกษรา ธนัญชัย ศึกษานิเทศก ชำนาญการพิเศษ 
13 นางสาวอัญธิชา  หวลระลึก ศึกษานิเทศก ชำนาญการพิเศษ 
14 นายรณชัย  สิงหคำ ศึกษานิเทศก ชำนาญการพิเศษ 
15 นายบูรชาติ ศิริเปง  ศึกษานิเทศก ชำนาญการพิเศษ 
16 นางสาวธิดาจันทร ทะปาละ  ศึกษานิเทศก ชำนาญการพิเศษ 



 

2 

 

ท่ี ช่ือ - สกุล ตำแหนง วิทยฐานะ 
18 นายเฉลิมพล ชูสวัสดิกุล  ศึกษานิเทศก ชำนาญการ 
19 นายธนภูมิ มะลิกุล ศึกษานิเทศก ชำนาญการ 
20 นายกิติกุล  ชุนหกิจ เจาพนักงานธุรการ ปฏิบัติงาน 
21 นางสาวพิชญากร สิทธิพรม  เจาหนาท่ีบันทึกขอมูล - 

 

3. โครงสรางการบริหารงานกลุมนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา 

โครงสรางการบริหารงานกลุมนิเทศ ตดิตาม 

และประเมินผลการจัดการศึกษา 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผูอำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1  
นายมรกต  อนุเคราะห 

รองผูอำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1  
นายพิสฐิ  ไชยชนะ 

นายอภิปราย  โสภาย่ิง 
นายอาวุทธ  ขันสิงหเพชร 

ผูอำนวยการกลุมนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา 
นางพิมพา  ตามี่ 

งานสงเสริม สนับสนุน พัฒนาหลักสูตร
และกระบวนการเรียนรู 

งานสงเสริมและพัฒนาการวัด 
และประเมินผลการศึกษา 

งานสงเสริมและพัฒนาการประกัน
คุณภาพการศึกษา 

งานนิเทศ ติดตามและประเมินผลการ
บริหารและการจัดการศึกษา 

งาน สื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยี
ทางการศึกษา 

งานเลขานุการคณะกรรมการการติดตาม 
ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศการศึกษา

ของเขตพื้นที่การศึกษา (ก.ต.ป.น.) 

งานการศึกษาพิเศษ (การจัดการศึกษาแบบเรียนรวม) งานเลขานุการกลุมนิเทศ ติดตามและประเมินผล
การจัดการศึกษา และงานสารบรรณ 
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4. การบริหารงานกลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา 
 

 

 

 

                   สำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การบริหารงานกลุ่มนิเทศ ตดิตาม
และประเมินผลการจัดการศึกษา 

ผู้อำนวยการกลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมนิผลการจัดการศึกษา 
นางพิมพา  ตามี่ 

งานส่งเสริม สนับสนุน  
พัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู ้
1. นางพวงพร  นิลนิยม 
2. นางจีราวรรณ  ศรีนิล 
3. นายเสกสรรค์  สิธิวัน 
4. นายเฉลิมพล ชูสวัสดิกุล 

งานส่งเสริมและพัฒนาการวัด 
และประเมินผลการศึกษา 

1. นางจิราพร  มงคลคำ 
2. นางสาวรัษฎา  อภิวงค์งาม 
3. นายธนภูมิ มะลิกุล 

งาน สื่อ นวัตกรรม 
และเทคโนโลยีทางการศึกษา 

1. นางสาวปวีณา  ช่างแท้ 
2. นายรณชัย  สิงห์คำ 

งานเลขานุการคณะกรรมการการ
ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและ

นิเทศการศึกษาของเขตพื้นที่
การศึกษา (ก.ต.ป.น.) 

1. นายบรรพต  ขันคำ 
2. นางสาวอัญธิชา  หวลระลึก 
3. นางสาวธิดาจันทร์ ทะปาละ 

 

งานส่งเสริมและพัฒนาการประกัน
คุณภาพการศึกษา 

1. นางณัฐภรณ์  ท้าวแพทย์ 
2. นางสาวอิชยาพัฒน์ มณีรัตน์ 

งานนิเทศ ติดตามและประเมินผลการ
บริหารและการจัดการศึกษา 

1. นางเสาวลักษณ์  รัตนชูวงศ์ 
2. นางสาวเกษรา ธนัญชัย 

งานการศึกษาพิเศษ  
(การจัดการศึกษาแบบเรียนรวม) 

1. นางพิมพา  ตามี่ 
2. นางอารีวรรณ  เรือนพิบูลย์ 
3. นายบูรชาติ ศิริเป็ง 

งานเลขานุการกลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผล
การจัดการศึกษา และงานสารบรรณ 

1. นางสาวอัญธิชา  หวลระลึก 
2. นายกิติกุล ชุนหกิจ 
3. นางสาวพิชญากร สิทธิพรม 
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5. ทำเนียบศึกษานิเทศกและบุคลากร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ทำเนียบบุคลากร 
กลุมนิเทศ ตดิตามและประเมินผลการจัดการศึกษา 
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ส่วนท่ี 2 
ขอบข่ายภารกิจงานกลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมนิผลการจัดการศึกษา 

(ก) ประสาน ส่งเสริม สนับสนุนและพัฒนาหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน หลักสูตรการศึกษา ระดับ  
ก่อนประถมศึกษา  

1. ชื่องาน ส่งเสริม สนับสนุน พัฒนาหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน หลักสูตรการศึกษาปฐมวัย  
2. วัตถุประสงค ์
 2.1 เพื่อส่งเสริม สนับสนุนการใช้หลักสูตรการศึกษาข้ันพื้นฐาน หลักสูตรการศึกษาปฐมวัย 
 2.2 เพื่อวิเคราะห์ วิจัย และพัฒนาการใช้หลักสูตรการศึกษาข้ันพื้นฐาน หลักสูตรการศึกษาปฐมวัย 
3. ขอบเขตของงาน 
 3.1 การส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาการใช้หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน , หลักสูตรการศึกษา
ปฐมวัย, รวมถึงส่งเสริม สนับสนุนการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดให้มี ประสิทธภิาพ 
ยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา 
 3.2 การปฏิบัติงานนิเทศ ติดตาม วิจัย พัฒนา ส่งเสริม สนับสนุนการพัฒนา หลักสูตรการศึกษาขั้น
พื้นฐาน และหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย  
 3.3 พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา รวมถึงการมีส่วนร่วมในการศึกษา วิจัย ใน 2 ประเด็น คือ 
  3.3.1 การศึกษา วิเคราะห์ วิจัย และพัฒนากรอบหลักสูตรระดับท้องถิ่น โดยมุ่งเน้นการวิจัย
เพื่อนำมา ใช้กำหนดเป้าหมาย จุดเน้นและความต้องการในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนระดับเขตพื้นท่ีการศึกษา 
  3.3.2 การศึกษา วิเคราะห์ วิจัย และติดตามผลการใช้หลักสูตรเพื่อผลักดันให้มีการพัฒนา
กระบวนการ จัดทำหลักสูตร การบริหารจัดการหลักสูตรของสถานศึกษา ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

4. คำจำกัดความ 
 4.1. หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน (Basic Education Curriculum) หมายถึง หลักสูตรที่ใช้ในการ
จัดการเรียน การสอนเพื่อพัฒนาผู้เรียนระดับการศึกษาท่ีต่ำกว่าอุดมศึกษา โดยมุ่งหวังให้ผู้เรียนมีความสมบูรณ์
ทั้งด้านร่างกาย จิตใจ และสติปัญญา อีกทั้งมีความรู้และทักษะที่จำเป็นสำหรับการดำรงชีวิต และมีคุณภาพ  
ได้มาตรฐานสากลเพื่อการแข่งขันในยุคปัจจุบัน หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานประกอบด้วยส่วนที ่เป็น
แกนกลางซึ่งกำหนดโดยหน่วยงาน ส่วนกลางและส่วนที ่มีสาระลอดคล้องกับสภาพชุมชนและท้องถิ่น  
ซึ่งสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษากำหนดกรอบ หลักสูตรร่วมกับสถานศึกษาและท้องถิ่น นอกจากนี้ยังมีส่วนท่ี
เป็นเนื้อหาสาระที่สถานศึกษาแต่ละแห่งสามารถกำหนด เพิ่มเติมขึ้นเองได้ เพื่อให้สอดคล้อง เหมาะสมกับ
ความสนใจ ความต้องการ และความถนัดของผู้เรียน 
 4.2 การศึกษาปฐมวัย (Early Childhood Education) หมายถึง การศึกษาที่มุ ่งอบรมเลี้ยงดูเด็ก 
ก่อนการศึกษาภาคบังคับ เพื่อเตรียมเด็กให้มีความพร้อมทุกด้านในการท่ีจะเข้ารับการศึกษาต่อไป การจัดการ
ศึกษา ระดับก่อนประถมศึกษา อาจจัดเป็นสถานรับเลี้ยงเด็ก ศูนย์เด็กปฐมวัย โรงเรียนอนุบาล ศูนย์เด็กก่อน
เกณฑ์ ในวัด หรือมัสยิด หรือจัดเป็นช้ันเด็กเล็กในโรงเรียนประถมศึกษา 
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 4.3 กรอบหลักสูตรระดับท้องถิ่น (Local Curriculum Framework) หมายถึง กรอบทิศทางในการ
พัฒนา คุณภาพผู้เรียนในแต่ละท้องถิ่น ซึ่งจัดทำโดยสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา หรือหน่วยงานท่ีรับผิดชอบ
ในระดับท้องถิ่น มีองค์ประกอบสำคัญ ได้แก่ เป้าหมายและจุดเน้นในการพัฒนาผู้เรียนในท้องถิ่น สาระการ
เรียนรู้ท้องถิ่น และการประเมิน คุณภาพผู้เรียนระดับท้องถิ่น สถานศึกษาในเขตพื้นที่นั้น ๆ จะใช้ข้อมูลใน
กรอบหลักสูตรระดับท้องถิ่นเป็นแนวทางในการ จัดทำหลักสูตรสถานศึกษา เพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพตาม
มาตรฐานการเรียนรู้ และเป็นสมาชิกที่ดีของสังคม มีความรัก และหวงแหนมรดกทางสังคม มีความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับปัญหา การแก้ปัญหาการดำรงชีวิต และการประกอบอาชีพ ในชุมชน 
 4.4 การพัฒนาหลักสูตร (Curriculum Development) หมายถึง การดำเนินการเพื่อให้ได้มาซึ่ง 
องค์ประกอบต่าง ๆ ของหลักสูตร โดยเป็นการจัดทำ หรือปรับปรุงหลักสูตรที่มีอยู่แล้วให้ดียิ่งขึ้น หรือสร้าง
หลักสูตรขึ้นมาใหม่ โดยไม่มีหลักสูตรเดิมเป็นรากฐานอยู่เลย การพัฒนาหลักสูตรมีความครอบคลุมไปถึงการ
จัดทำเอกสารประกอบหลักสูตร และเอกสารต่าง ๆ สำหรับผู้เรียนด้วย 
 4.5 การวิจัยพัฒนาหลักสูตร (Research) หมายถึง การวิจัยการใช้หลักสูตรเพื่อพัฒนากระบวนการ 
ใช้หลักสูตร ตามระดับการจัดการศึกษาของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา ให้มีประสิทธิภาพสูงสุดซึ่งจะส่งผล
ต่อการพัฒนาคุณภาพ การศึกษา และเพื่อให้ผู ้เรียนได้เลือกเรียนได้ตามความต้องการและเต็มศักยภาพ  
และนำผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้ 
 4.6 หลักสูตรสถานศึกษา หมายถึง แผนหรือแนวทางหรือข้อกำหนดของการจัดการศึกษาท่ีจัดทำโดย 
คณะบุคคลของสถานศึกษาและผู้ที่เกี่ยวข้อง เพื่อใช้ในการพัฒนาให้ผู้เรียนมีความรู้ความสามารถ และทักษะ 
ตามหลักสูตร สอดคล้องกับความต้องการของชุมชน 

5. ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
 5.1 ส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาการใช้หลักสูตรการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
  5.1.1 ศึกษา วิเคราะห์ สังเคราะห์ แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยท่ีเกี่ยวกับหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
  5.1.2 ศึกษา วิเคราะห์ สังเคราะห์และจัดทำกรอบหลักสูตรระดับท้องถิ่นของสำนักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษา 
  5.1.3 ส่งเสริม สนับสนุนและนิเทศการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
  5.1.4 ส่งเสริม สนับสนุนและนิเทศการใช้หลักสูตรสถานศึกษา ระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
  5.1.5 ส่งเสริม สนับสนุนและนิเทศการประเมินผลการใช้หลักสูตรสถานศึกษา ระดับ
การศึกษาข้ันพื้นฐาน 
  5.1.6 นิเทศ กำกับ ติดตามและประเมินผลการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษาระดับ
การศึกษาข้ันพื้นฐาน 
  5.1.7 สรุป รายงานผลการใช้/พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
 5.2 ส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาการใช้หลักสูตรการศึกษาปฐมวัย 
  5.2.1 ศึกษา วิเคราะห์ สังเคราะห์ แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยท่ีเกี่ยวกับหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย 
  5.2.2 ส่งเสริม สนับสนุนและนิเทศการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ระดับการศึกษาปฐมวัย 
  5.2.3 ส่งเสริม สนับสนุนและนิเทศการใช้หลักสูตรสถานศึกษา ระดับการศึกษาปฐมวัย 
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  5.2.4 ส่งเสริม สนับสนุนและนิเทศการประเมินผลการใช้หลักสูตรสถานศึกษา ระดับ
การศึกษาปฐมวัย 
  5.2.5 นิเทศ กำกับ ติดตามและประเมินผลการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษา ระดับ
การศึกษาปฐมวัย 
  5.2.6 สรุป รายงานผลการใช้/พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ระดับการศึกษาปฐมวัย 
 5.3 ส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาการใช้หลักสูดรการศึกษาพิเศษ 
  5.3.1 ศึกษา วิเคราะห์ สังเคราะห์ แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยท่ีเกี่ยวกับการจัดการศึกษาพิเศษ 
  5.3.2 ประสาน ส่งเสร ิม สนับสนุนผู ้บร ิหาร คร ูและบุคลากรทางการศ ึกษา ให้มี
ความสามารถในการ บริหารจัดการ วางแผนการจัดการศึกษาสำหรับผู้ท่ีมีความต้องการจำเป็นพิเศษ 
  5.3.3 ประสาน ส่งเสริม สนับสนุนสถานศึกษา ให้มีความพร้อมในการจัดการศึกษาสำหรับ 
ผู้ท่ีมีความต้องการจำเป็นพิเศษ 
  5.3.4 ประสานความร่วมมือกับหน่วยงานที ่เกี ่ยวข้องในการส่งเสริม สนับสนุนการจัด
การศึกษาสำหรับผู้ท่ีมีความต้องการจำเป็นพิเศษให้มีประสิทธิภาพ 
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6. Flow Chart การปฏิบัติงาน 
 6.1 ส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาการใช้หลักสูตรการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
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 6.2 ส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาการใช้หลักสูตรการศึกษาปฐมวัย 
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7. แบบฟอร์มที่ใช้ 
 7.1 สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากำหนดตามความเหมาะสม 

8. ข้อกฎหมาย/เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง 
 8.1 พระราชบัญญัติการศึกษาเพื่อคนพิการ พุทธศักราช 2551 
 8.2 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 และคำสั่ง ประกาศหรือเอกสารอื่นๆ ท่ี
เกี่ยวข้องกับหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 มีการปรับปรุง เปล่ียนแปลง ทุกฉบับ 
 8.3 หลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 2560 
 8.4 หลักสูตรการศึกษาพิเศษ 
 8.5 แนวทางการบริหารจัดการหลักสูตรตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 
 8.6 แนวทางการจัดการเรียนรู้ ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 
 8.7 แนวทางการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 
 8.8 แนวปฏิบัติการวัดและประเมินผล ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 
 8.9 แนวทางการวัด และประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น
พื้นฐาน พุทธศักราช 2551 
 8.10 แนวทางการตรวจสอบองค์ประกอบหลักสูตรสถานศึกษาตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น
พื้นฐาน พุทธศักราช 2551 
 8.11 แนวทางในการจัดทำกรอบหลักสูตรระดับท้องถิ่นตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พุทธศักราช 2551 
 8.12 คู่มือหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 2560 
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(ข) ศึกษา วิเคราะห์ วิจัยเพื่อพัฒนาหลักสูตรการสอนและกระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียน 

1. ช่ืองาน ส่งเสริมและพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้ 

2. วัตถุประสงค์ 
 2.1 เพื่อส่งเสริมการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้ของครูและกระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียน 
 2.2 เพื่อศึกษา วิเคราะห์ วิจัย การจัดการเรียนรู้ของครูและกระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียน 

3. ขอบเขตของงาน 
 3.1 ส่งเสริม สนับสนุนการจัดการเรียนรู้ของครูและกระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียนให้เป็นไปตาม
เป้าหมาย ของหลักสูตรการศึกษาข้ันพื้นฐาน หลักสูตรการศึกษาปฐมวัย และหลักสูตรการศึกษาพิเศษ 
 3.2 วิเคราะห์ วิจัย และพัฒนากระบวนการเรียนรู้ กลุ่มสาระการเรียนรู้และกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 

4. คำจำกัดความ 
 “การจัดการเร ียนรู ้ของครู" หมายถึง กระบวนการที ่คร ูผ ู ้สอนจัดสถานการณ์ สภาพการณ์  
หรือกิจกรรม การเรียนรู้ต่าง ๆ ผ่านการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน เพื่อช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้
ตามวัตถุประสงค์ และสามารถนำประสบการณ์เรียนรู้นั้นไปใช้ได้ 
 “กระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียน "หมายถึง กระบวนการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของผู้เรียนจากเดิมไป 
สู่พฤติกรรมใหม่ที่ค่อนข้างถาวร และพฤติกรรมใหม่นี้เป็นผลมาจากประสบการณ์หรือการฝึกฝน มิใช่เป็นผล
จาก การตอบสนองตามธรรมชาติหรือสัญชาตญาณ หรือวุฒิภาวะ หรือความบังเอิญ พฤติกรรมที่เปลี่ยนไป
จะต้องเปล่ียนไป อย่างค่อนข้างถาวร จึงจะถือว่าเกิดการเรียนรู้ขึ้นหากเป็นการเปล่ียนแปลงช่ัวคราวก็ยังไม่ถือ
เป็นการเรียนรู้ 
 “กลุ่มสาระการเรียนรู้ ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 และฉบับ
ปรับปรุง หมายถึง สาระการเรียนรู้ ท่ีประกอบด้วย องค์ความรู้ ทักษะหรือกระบวนการเรียนรู้ และคุณลักษณะ
อันพึงประสงค์ ซึ่งกำหนดให้ผู้เรียนทุกคนในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานจำเป็นต้องเรียนรู้ให้สอดคล้องกับหลัก
พัฒนาการทางสมอง และพหุปัญญา แบ่งเป็น 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ ดังนี้ 
  1. ภาษาไทย 
  2. คณิตศาสตร์ 
  3. วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
  4. สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 
  5. สุขศึกษาและพลศึกษา 
  6. ศิลปะ 
  7. การงานอาชีพ 
  8. ภาษาต่างประเทศ 
 “กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน” หมายถึง การจัดและสร้างประสบการณ์ด้านต่าง ๆ ให้แก่นักเรียนตามความ 
สนใจ ความถนัดและความต้องการของนักเรียน มุ่งเน้นพัฒนาองค์รวมของความเป็นบุคคลที่สมบูรณ์ทั้งด้าน
ร่างกาย สติปัญญา อารมณ์และสังคม ให้เป็นผู้มีศีลธรรม จริยธรรม มีคุณภาพ กิจกรรมพัฒนาผู้เรียนตาม
หลักสูตรแกนกลาง การศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 และฉบับปรับปรุง ประกอบด้วยกิจกรรมแนะ
แนว กิจกรรมนักเรียน และกิจกรรม เพื่อสังคมและสาธารณประโยชน์ 
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5. ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
 5.1 ศึกษา วิเคราะห์ สังเคราะห์ แนวคิด หฤษฎีเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้
และกิจกรรม พัฒนาผู้เรียน 
 5.2 วางแผนพัฒนาการนิเทศ โดยใช้ข้อมูลสารสนเทศ จากผลการศึกษา วิเคราะห์ สังเคราะห์ สภาพ
บริบท ความต้องการในการพัฒนา 
 5.3 ส่งเสริม สนับสนุน ผู้บริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษา ให้มีความรู้ ความเข้าใจ เกี่ยวกับ
กระบวนการ จัดการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพและเผยแพร่ให้ผู้บริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษา 
 5.4 ส่งเสริม สนับสนุน ให้ครูพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ 
 5.5 ส่งเสริม สนับสนุน ให้มีการใช้กระบวนการวิจัยเพื่อคุณภาพการจัดการเรียนรู้ 
 5.6. นิเทศ กำกับ ติดตาม กระบวนการจัดการเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพ 
 5.7. สรุป รายงานผลการนิเทศกระบวนการจัดการเรียนรู้ 
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6. Flow Chart การปฏิบัติงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

18 

7. แบบฟอร์มที่ใช้ 
 สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา กำหนดตามความเหมาะสม 

8. เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง 
 8.1 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 
 8.2 แนวทางการบริหารจัดการหลักสูตรตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 
 8.3 แนวทางการจัดการเรียนรู้ ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 
 8.4 แนวทางการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 
 8.5 แนวปฏิบัติการวัดและประเมินผล ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 
 8.6 แนวทางรูปแบบการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) 
 8.7 แนวทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษากลุ่มสาระการเรียนรู้ 8 กลุ่มและกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 
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(ค) วิจัย พัฒนา ส่งเสริม ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินเก่ียวกับการวัดและการประเมิน ผลการศึกษา 

1. ช่ืองาน ส่งเสริมและพัฒนาการวัดและประเมินผลการศึกษา 

2. วัตถุประสงค์ 
 2.1 เพื่อส่งเสริมการวัดและประเมินผลการศึกษา ระดับชั้นเรียน ระดับสถานศึกษา ระดับเขตพื้นท่ี
การศึกษา และระดับชาติ 
 2.2 เพื่อวิจัย พัฒนา การวัดและประเมินผลการศึกษาระดับชั้นเรียน ระดับสถานศึกษา ระดับเขต
พื้นท่ี การศึกษาและระดับชาติ 

3. ขอบเขตของงาน 
 3.1 ส่งเสริมการวัดผลและประเมินผลการศึกษาระดับชั้นเรียน ระดับสถานศึกษา ระดับเขตพื้นท่ี
การศึกษา และระดับชาติ 
 3.2 วิจัย พัฒนา การวัดและประเมินผลการศึกษาระดับชั้นเรียน ระดับสถานศึกษา ระดับเขตพื้นท่ี
การศึกษา และระดับชาติ 

4. คำจำกัดความ 
 “การวัดและประเมินผล (Assessment)" หมายถึง กระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูลร่องรอยหลักฐานท่ี
แสดง ให้เห็นถึงพัฒนาการ ความก้าวหน้า และความสำเร็จทางการเรียนของผู้เรียนอย่างเป็นระบบเพื่อเป็น
ประโยชน์ต่อการส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการพัฒนา และเรียนรู้อย่างเต็มศักยภาพ การวัด และประเมินผลการ
เรียนรู้สามารถจัดให้มีข้ึน ท้ังระดับช้ันเรียน ระดับสถานศึกษา ระดับเขตพื้นท่ีการศึกษา และระดับชาติ 
 “การประเมินระดับช้ันเรียน (Classroom Assessment)" หมายถึง การวัดผลและประเมินผลท่ีอยู่ใน 
กระบวนการจัดการเรียนรู้ ผู้สอบดำเนินการเพื่อพัฒนาผู้เรียนและตัดสินผลการเรียนในรายวิชา/กิจกรรมท่ีตน
สอน ในการประเมินเพื่อการพัฒนา ผู้สอนประเมินผลการเรียนรู้ตามตัวชี้วัดที่กำหนดเป็นเป้าหมายในแต่ละ
หน่วยการเรียน รู้ด้วยวิธีการต่าง ๆ เพื่อดูว่าบรรลุตัวชี้วัดหรือมีแนวโน้มว่าจะบรรลุตัวชี้วัดเพียงใด แล้วแก้ไข
ข้อบกพร่องเป็นระยะ ๆ อย่างต่อเนื่อง เน้นการประเมินตามสภาพจริง โดยใช้วิธีการที่หลากหลายและมีการ
ประเมินอย่างต่อเนื่องเพื่อนำมาใช้ เป็นข้อมูลในการปรับปรุงการเรียนการสอนต่อไป 
 “การประเมินระดับสถานศึกษา (School Assessment)" หมายถึง การตรวจสอบผลการเรียนรู้ของ 
ผู้เรียนเป็นรายปี/รายภาค ผลการประเมินการอ่าน คิดวิเคราะห์ และเขียน คุณลักษณะอันพึงประสงค์และ
กิจกรรมพัฒนา ผู้เรียน การอนุมัติผลการเรียน การตัดสินการเลื่อนชั้นเรียน และเป็นการประเมินเพื่อให้ได้
ข้อมูลเกี่ยวกับการจัดการศึกษา ของสถานศึกษาว่าส่งผลต่อการเรียนรู้ของผู้เรียนตามเป้าหมายหรือไม่ ผู้เรียน
มีสิ่งที่ต้องได้รับการพัฒนาในด้านใต รวมทั้งสามารถนำผลการเรียนของผู้เรียนในสถานศึกษาเปรียบเทียบกับ
เกณฑ์ระดับชาติและระดับเขตพื้นที่การศึกษา ผลการประเมินระดับสถานศึกษาจะเป็นข้อมูลและสารสนเทศ
เพื่อการปรับปรุงนโยบาย หลักสูตร โครงการ หรือวิธีการ 
จัดการเรียนการสอนตลอดจนเพื่อการจัดทำแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา ตามแนวทางการ
ประกัน คุณภาพการศึกษา การรายงานผลการจัดการศึกษาต่อคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สำนักงาน
เขตพื้นท่ี การศึกษา สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน ผู้ปกครอง และชุมชน 
 “การประเมินระดับเขตพื้นที่การศึกษา (Local Assessment)" หมายถึง การวัดผลและประเมินผล 
ตามภาระ ที่ดำเนินการโดยเขตพื้นที่การศึกษา เพื่อตรวจสอบคุณภาพผู้เรียนในสถานศึกษาที่อยู ่ในความ
รับผิดชอบของเขตพื้นท่ี การศึกษาแต่ละแห่ง และใช้เป็นข้อมูลพื้นฐานในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของเขต
พื้นท่ีการศึกษา ความรับผิดชอบ สามารถดำเนินการโดยประเมินคุณภาพของผู้เรียนด้วยวิธีการและเครื่องมือท่ี
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เป็นมาตรฐานซึ่งจัดทำ และดำเนินการโดยเขตพื้นที่การศึกษา หรือด้วยความร่วมมือกับหน่วยงานต้นสังกัด/
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง นอกจากนี้ ยังสามารถดำเนินการได้ด้วยการตรวจสอบข้อมูลจากการประเมินระดับ
สถานศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษา โดยมีการ รายงานผลแก่สถานศึกษาและชุมชนได้รับทราบ ทั้งนี้ เพื่อให้
ทราบว่าสถานศึกษาแต่ละแห่งสามารถจัดการเรียน การสอนเพื่อพัฒนาผู้เรียนให้บรรลุตามมาตรฐานการ
เรียนรู้ท่ีกำหนดหรือไม่ เพียงไต และมีข้อบกพร่องใดท่ีต้อง ดำเนินการปรับปรุงแก้ไขต่อไป 
 “การประเมินระดับชาติ” หมายถึง การวัดผลและประเมินผลการเรียนรู้ที ่ดำเนินการโดยสถาบัน
ทดสอบ ทางการศึกษาแห่งชาติ ซึ่งสถานศึกษาต้องจัดให้ผู้เรียนทุกคนที่เรียนในระดับชั้นสำคัญ (Key Stag 
(Key Stages) ผลจากการประเมิน ใช้เป็นข้อมูลในการเทียบเคียงคุณภาพการศึกษาในระดับต่าง ๆ เพื่อ
นำไปใช้ในการวางแผนยกระดับคุณภาพการจัดต การศึกษา ตลอดจนเป็นข้อมูลสนับสนุนการตัดสินใจ ใน
ระดับนโยบายของประเทศ 
 “การประเมินตามสภาพจริง (Authentic Assessment)" หมายถึง การวัดผล และประเมินผลการ
เรียนรู้ จากการท่ีนักเรียนได้ลงมือปฏิบัติงาน ซึ่งแสดงให้เห็นถึงการนำความรู้และทักษะท่ีเรียนไปใช้ ในสภาพ
และสถานการณ์ จริง หรือเช่ือมโยงใกล้เคียงกับสถานการณ์จริงมากท่ีสุด การประเมินตามสภาพจริงมักมีการ
กำหนดขึ้นงานหรือภาระงาน ให้ผู้เรียนปฏิบัติ และมีการใช้เครื่องมือการวัดและประเมินผลที่มีเกณฑ์พร้อม
คำอธิบายคุณภาพงานตามเกณฑ์ไว้ อย่างชัดเจน 

5. ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
 (1) วิจัย พัฒนา ส่งเสริม ติดตาม ตรวจสอบและประเมินเกี่ยวกับการวัดและประเมินผลการศึกษา 
 5.1 นิเทศ และส่งเสริม การวัดและประเมินผลระดับช้ันเรียนและระดับสถานศึกษา 
  5.1.1 ศึกษา วิเคราะห์ สังเคราะห์ หลักการ ทฤษฎี แนวปฏิบัติการวัดและประเมินผลการเรียนรู ้
  5.1.2. ส่งเสริม สนับสนุน ให้ผู้บริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีความสามารถในการ
วัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
  5.1.3 ส่งเสริม สนับสนุนการจัดทำเอกสารหลักฐานการวัดและประเมินผลในระดับช้ันเรียน 
  5.1 .4 ส่งเสริม สนับสนุนการนำผลการประเมินระดับชั้นเรียนและระดับสถานศึกษาไปใช้
พัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู้และการจัดการศึกษา 
  5.1.5 ส่งเสริม สนับสนุน การวัดและประเมินผลการจัดการศึกษาโดยครอบครัว 
  5.1.6 นิเทศ ติดตามและประเมินผลการดำเนินการวัดและประเมินผลการจัดการเรียนรู้ 
  5.1.7 สรุปรายงาน การศึกษา วิเคราะห์ วิจัยเกี่ยวกับการวัดและประเมินผลระดับชั้นเรยีน
และระดับสถานศึกษา 
  5.2. นิเทศ และส่งเสริม การวัดและประเมินผลระดับเขตพื้นท่ีการศึกษา 
  5.2.1 ศึกษา วิเคราะห์ สังเคราะห์ หลักการ ทฤษฎี แนวปฏิบัติการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
  5.2.2 ประสานความร่วมมือระหว่างสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาและหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง
กับการประเมินคุณภาพผู้เรียนระดับสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
  5.2.3 ส่งเสริม สนับสนุน ให้ผู้บริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีความรู้ ความเข้าใจ
แนวทาง การวัดและประเมินผลระดับสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
  5.2.4 ส่งเสริม สนับสนุน พัฒนาเครื่องมือและคลังข้อสอบท่ีเป็นมาตรฐานสำหรับใช้ประเมิน
คุณภาพ ผู้เรียนระดับสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
  5.2.5 ส่งเสริม สนับสนุนการน้าผลการประเมินระดับสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาไปใช้
พัฒนาคุณภาพ การจัดการเรียนรู้และการจัดการศึกษา 
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  5.2.6 นิเทศติดตามและประเมินผลการนำผลการประเมินระดับสำนักงานเขตพื ้น ท่ี
การศึกษาไปใช้ พัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู้และการจัดการศึกษา 
  5.2.7 สรุป รายงานผลการประเมินคุณภาพผู้เรียนระดับสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาเสนอ
ต่อหน่วยงานต้นสังกัดและเผยแพร่ต่อสถานศึกษา 
 5.3. ส่งเสริมการวัดและประเมินผลระดับชาติ 
  5.3.1 ศึกษา วิเคราะห์ แนวปฏิบัติในการวัดและประเมินคุณภาพผู้เรียนระดับชาติ 
  5.3.2 ประสานความร่วมมือระหว่างสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาและหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง
กับ การประเมินคุณภาพผู้เรียนระดับชาติ 
  5.3.3 ส่งเสริม สนับสนุน ให้ผู้บริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีความรู้ ความเข้าใจ
แนวปฏิบัติ การดำเนินการประเมินคุณภาพผู้เรียนระดับชาติ 
  5.3.4 ดำเนินการประเมินคุณภาพผู้เรียนระดับชาติ 
  5.3.5 ส่งเสริม สนับสนุนการนำผลการประเมินคุณภาพผู้เรียนระดับชาติไปใช้วางแผน 
พัฒนาคุณภาพ การจัดการเรียนรู้และการจัดการศึกษาของสถานศึกษา และของสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
  5.3.6 รายงานผลการประเมินคุณภาพผู้เรียนระดับชาติต่อหน่วยงานต้นสังกัด หน่วยงานท่ี
เกี่ยวข้อง และเผยแพร่ต่อสถานศึกษา 
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6. Flow Chart การปฏิบัติงาน 
 6.1 นิเทศและส่งเสริม การวัดและประเมินผลระดับข้ันเรียบและสถานศึกษา 
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 6.2 นิเทศและส่งเสริม การวัดและประเมินผลระดับเขตพื้นท่ีการศึกษา 
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 6.3 ส่งเสริม การวัดและประเมินผลระดับชาติ 
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7. แบบฟอร์มที่ใช้ 
 7.1 แบบสำรวจข้อมูล 
 7.2 เครื่องมือวัด ประเมินผล ทุกระดับ 
 7.3 แบบรายงานผลการวัด ประเมินผล 
 7.4 แบบพิมพ์ เอกสาร หลักฐานต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง 

8. เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง 
 8.1 คู่มือการดำเนินงานการวัดผล และประเมินผลการศึกษา 
 8.2 คู่มือการวัดผล และเทียบโอนผลการศึกษาในทุกระดับ 
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(ง) วิจัย พัฒนา ส่งเสริม มาตรฐานการศึกษาและการประกันคุณภาพการศึกษา รวมทั้งประเมิน ติดตาม  
     และตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

1. ช่ืองาน ส่งเสริมและพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษา 

2. วัตถุประสงค์ 
 2.1 เพื่อส่งเสริม สนับสนุน ระบบประกันคุณภาพภายในและการประเมินคุณภาพภายนอก 
 2.2 เพื่อวิจัย และพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและการประเมินคุณภาพภายนอก 

3. ขอบเขตของงาน 
 3.1 การประกันคุณภาพภายใน เป็นการดำเนินการประสาน ส่งเสริม สนับสนุน และร่วมพัฒนาระบบ 
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา เพื่อให้สถานศึกษาสามารถดำเนินงานการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา ได้อย่างเป็นระบบตามกฎกระทรวงว่าด้วย ระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพ
การศึกษา พ.ศ. 2561 และ ประกาศคณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
เรื ่อง กำหนดหลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติ เกี ่ยวกับการประกันคุณภาพภายในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
พ.ศ. 2561 และท่ีเพิ่มเติม 
 3.2 การประเมินคุณภาพภายนอก เป็นการดำเนินการประสาน ส่งเสริม สนับสนุน และร่วมพัฒนา
ระบบ การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา เพื่อเตรียมพร้อมรับการประเมินคุณภาพการศึกษาจาก
หน่วยงานภายนอก การรับการประเมิน และการนำผลการประเมินมาใช้ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษา 

4. คำจำกัดความ 
 “การประกันคุณภาพภายใน” หมายความว่า การประเมินคุณภาพการจัดการศึกษา การติดตามและ
การตรวจ สอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาที่กระทรวงศึกษาธิการ ประกาศกำหนด
สำหรับการประกันคุณภาพ ภายใน ซึ่งกระทำโดยบุคลากรของสถานศึกษานั้นหรือโดยหน่วยงานต้นสังกัดที่มี
หน้าท่ีกำกับดูแลสถานศึกษา 
 “การประกันคุณภาพการศึกษา” หมายความว่า การประเมินผลและการติดตามตรวจสอบ คุณภาพ 
ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาแต่ละระดับและประเภทการศึกษา โดยมีกลไกในการควบคุม 
ตรวจสอบระบบ การบริหารคุณภาพการศึกษาท่ีสถานศึกษาจัดขึ้น เพื่อให้เกิดการพัฒนาและสร้างความเช่ือมั่น 
ให้แก ่ผ ู ้ม ีส ่วนเกี ่ยวข้องและ สาธารณชนว่าสถานศึกษานั ้นสามารถจัดการศึกษาได้อย่างมีค ุณภาพ  
ตามมาตรฐานการศึกษา และบรรลุเป้าประสงค์ของ หน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที ่กำกับดูแล 
(ความหมายตามกฎกระทรวง การประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561) 
 “ระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา” หมายความว่า การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  
ที่ดำเนินการอย่างมีระบบ ตามหลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายในระดับการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน โดยกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาแต่ละระดับและ 
ประเภทการศึกษา ที ่ร ัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการประกาศกำหนด พร้อมทั ้งจัดทำแผนพัฒนา  
การจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่ มุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาและดำเนินการตามแผนที่กำหนดไว้  
จัดให้มีการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพ 
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การศึกษาภายในสถานศึกษา ติดตามผลการดำเนินการเพื่อพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษา และจัดส่งรายงานผลการประเมินตนเอง ให้แก่หน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่กำกับดูแล
สถานศึกษาเป็นประจำทุกปี “การพัฒนาคุณภาพการศึกษา” หมายความว่า กระบวนการพัฒนาการศึกษาเข้า
สู่คุณภาพท่ีสอดคล้องกับมาตรฐาน การศึกษาของชาติ โดยมีการกำหนดมาตรฐานการศึกษา การจัดระบบและ
โครงสร้างการวางแผนการดำเนินงานตาม แผน รวมทั้งการสร้างจิตสำนึกให้เห็นว่า การพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาจะต้องดำเนินการอย่างต่อเนื่องและเป็นความรับ ผิดชอบร่วมกันของทุกคน โดยระบบการประกัน
คุณภาพภายในประกอบด้วยการประเมินคุณภาพภายใน การติดตาม ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา การพัฒนา
คุณภาพการศึกษา 
 “การประเมินคุณภาพภายนอก” หมายถึง การประเมินคุณภาพการจัดการศึกษา การติดตาม  
การตรวจ สอบคุณภาพ และมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ซึ่งกระทำโดยสำนักงานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพ การศึกษา (องค์การมหาชน) (สมศ.) หรือผู้ประเมินภายนอกที่ได้รับการรับรองจาก สมศ.  
เพื่อมุ่งให้มีการพัฒนาคุณภาพ และมาตรฐานการศึกษาให้ดียิ่งขึ้น 

5. ข้ันตอนการปฏิบัติงาน 
 5.1 ส่งเสริม สนับสนุน และนิเทศระบบการประกันคุณภาพภายใน 
  5.1.1 ศึกษา วิเคราะห์ สังเคราะห์ หลักเกณฑ์ ระเบียบ มาตรฐาน แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับ
การประกัน คุณภาพภายในสถานศึกษา มาตรฐานการศึกษาชาติ มาตรฐานการศึกษาปฐมวัย มาตรฐาน
การศึกษาข้ันพื้นฐาน 
  5.1.2 วางแผนการส่งเสริมและพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาในสังกัด 
โดยศึกษา วิเคราะห์ สังเคราะห์ ผลการดำเนินงานตามระบบประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาที่ผ่านมา 
1-3 ปีการศึกษา 
  5.1.3 ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย เกี่ยวกับรูปแบบ เทคนิคและวิธีการ ในการส่งเสริม สนับสนุน 
และพัฒนา ระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพสามารถให้สถานศึกษาดำเนินงาน
ระบบประกันคุณภาพ ภายในสถานศึกษาได้อย่างเข้มแข็ง ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการศึกษา 
  5.1.4 ส่งเสริม สนับสนุนให้สถานศึกษาดำเนินงานประกันคุณภาพภายในอย่างเป็นระบบ 
สอดคล้อง กับประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื ่อง การประกันคุณภาพการศึกษา ฉบับปัจจุบัน รวมท้ัง
สอดคล้องกับแนวทาง การดำเนินงานของหน่วยงานต้นสังกัด 
ของสถานศึกษา  
  5.1.5 นิเทศ กำกับ ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลการดำเนินการตามระบบประกัน
คุณภาพภายใน 
  5.1.6. สรุป รายงานผลการดำเนินงานตามระบบประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา 
เสนอต่อหน่วยงานต้นสังกัด และเสนอต่อสถานศึกษาหรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง รวมทั้งนำผลไปใช้ในการวางแผ่น 
ปรับปรุง พัฒนา ส่งเสริม สนับสนุน การดำเนินงานของสถานศึกษาในปีถัดไป 
 5.2 ส่งเสริม สนับสนุน และนิเทศการประเมินคุณภาพภายนอก 
  5.2.1 ศึกษา วิเคราะห์ สังเคราะห์ หลักเกณฑ์ ระเบียบ มาตรฐาน แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการ
ประเมิน คุณภาพภายนอก มาตรฐานการศึกษาชาติ มาตรฐานการศึกษาปฐมวัย มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
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  5.2.2 ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย เกี ่ยวกับรูปแบบ เทคนิคและวิธ ีการส่งเสริม สนับสนุน  
การดำเนินการประกันคุณภาพภายนอก 
  5.2.3 ศึกษา วิเคราะห์ สังเคราะห์ผลการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษา และจัดทำ
สารสนเทศผลการประเมินคุณภาพภายนอก รวมท้ังช่วงเวลาในการรับการประเมิน รูปแบบท่ีรับการประเมิน 
  5.2.4 ส่งเสริม สนับสนุน ผู้บริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษา ให้มีความรู้ ความเข้าใจ
พร้อมรับ การประเมินคุณภาพภายนอก รวมทั้งมีความรู้ความเข้าใจตามแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอก
ท่ีสำนักงานรับรอง มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) ประกาศใช้ฉบับปัจจุบัน 
  5.2.5 ส่งเสริม สนับสนุน สถานศึกษา ให้มีการจัดทำรายงานการประเมินตนเองที่นำเสนอ
ข้อมูล ได้อย่างสมบูรณ์ ครบถ้วน และมีความพร้อมรับการประเมินคุณภาพภายนอกจากสำนักงานรับรอง
มาตรฐานและ ประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) 
  5.2.6 ประสานงานหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการประเมินคุณภาพภายนอก เช่น สำนักงาน
รับรอง มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) และสำนักทดสอบทางการศึกษา สำนักงาน
คณะกรรมการ การศึกษาข้ันพื้นฐาน 
  5.2.7 นิเทศ ส่งเสริม สนับสนุน ให้สถานศึกษาน้าผลการประเมินคุณภาพภายนอกไปใช้
วางแผน การพัฒนาการจัดการศึกษา โดยนำไปใช้ในการจัดทำแผนการพัฒนาคุณภาพการศ ึกษา  
หรือแผนปฏิบัติการประจำปี ของสถานศึกษา 
  5.2.8 สร ุป รายงานผลการประเมินคุณภาพภายนอกเสนอต่อหน่วยงานต้นสังกัด  
และเผยแพร่ต่อสถานศึกษาหรือหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

40 

6. Flow Chart การปฏิบัติงาน 
 6.1 ส่งเสริม สนับสนุนและนิเทศระบบการประกันคุณภาพภายใน 
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 6.2 การส่งเสริม สนับสนุนและนิเทศการประเมินคุณภาพภายนอก 
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7. แบบฟอร์มที่ใช้ 
 7.1 แบบนิเทศติดตามระบบการดำเนินงานระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา 
 7.2 แบบประเมินผลการดำเนินงานระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  
 7.3 แบบรายงานผลการนิเทศ ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการดำเนินงานระบบการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา 

8. เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง 
 8.1 มาตรฐานการศึกษาชาติ ฉบับปัจจุบัน 
 8.2 มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน ระดับปฐมวัย ฉบับปัจจุบัน และมาตรฐานการศึกษาอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง 
 8.3 กฎกระทรวง ว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 
 8.4 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม ทุกฉบับ 
 8.5 หลักเกณฑ์ และวิธีการประเมินคุณภาพภายนอกของ สมศ 
 8.6 มาตรฐานการศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานและระดับปฐมวัย ของสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
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(จ) นิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา 

1. ช่ืองาน นิเทศ ติดตาม และประเมินผลการบริหารและการจัดการศึกษา 

2. วัตถุประสงค์ 
 2.1 เพื่อส่งเสริม สนับสนุน การนิเทศ ติดตามและประเมินผลการบริหารและการจัดการศึกษา 
 2.2 เพื่อวิจัย และพัฒนาการนิเทศ ติดตามและประเมินผลการบริหารและการจัดการศึกษา 

3. ขอบเขตของงาน 
 3.1 การนิเทศ ติดตามและประเมินผลการบริหารและการจัดการศึกษา รวมถึงศึกษา วิเคราะห์ วิจัย 
และพัฒนางานของศึกษานิเทศก์อย่างเป็นระบบ 
 3.2 การส่งเสริมระบบการนิเทศการบริหารและการจัดการของสถานศึกษาและสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
 3.3 การส่งเสริมสนับสนุนเครือข่ายการนิเทศการศึกษาของเขตพื ้นที ่การศึกษา สถานศึกษา 
หน่วยงาน ท่ีเกี่ยวข้องและชุมชน ท่ีจะนำไปสู่การพัฒนาคุณภาพการศึกษาในรูปแบบต่างๆ เช่น คณะกรรมการ
ติดตามตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศการจัดการศึกษา (ก.ต.ป.น.) การจัดเครือข่ายบุคคล ครูแ กนนำ  
ครูต้นแบบ เครือข่ายส่งเสริม ประสิทธิภาพกลุ่มโรงเรียน ศูนย์พัฒนาวิชาการกลุ่มสาระการเรียนรู้ เครือข่าย
โรงเรียนคุณภาพ ฯลฯ 

4. คำจำกัดความ 
 “การนิเทศการจัดการศึกษา” หมายถึง การช่วยเหลือ แนะน้า ส่งเสริม สนับสนุน รวมถึงการศึกษา 
ค้นคว้า วิเคราะห์ วิจัย และพัฒนาเพื่อให้การบริหารและการจัดการศึกษาของสถานศึกษาดำเนินไปอย่าง  
มีประสิทธิภาพ เกิดประสิทธิผล ทุกภาคส่วนมีความพึงพอใจ 
 “การติดตามการจัดการศึกษา” หมายถึง การติดตาม ตรวจสอบความก้าวหน้าในการดำเนินงาน
รวมทั้งปัญหา อาจเกิดขึ้นจากการดำเนินงานของสถานศึกษา เพื่อจะหาแนวทางแก้ไขโดยยึดการมีส่วนร่วม
จากทุกฝ่าย 
 “การประเมินผลการจัดการศึกษา” หมายถึง การรวบรวมข้อมูลและสารสนเทศเพื่อนำมาเปรียบเทียบ
กับ ค่าเป้าหมายและวัตถุประสงค์ท่ีกำหนดไว้ 
 “ระบบการนิเทศ” หมายถึง นวัตกรรม รูปแบบ วิธีการให้คำแนะนำ ขี้แนะ ส่งเสริม อบรมพัฒนา 
สร้างเสริม องค์ความรู้ให้แก่ผู้รับการนิเทศท้ังด้านการบริหารจัดการศึกษา การนิเทศการเรียนการสอนและการ
พัฒนากิจกรรม โครงการต่าง ๆ รวมถึงการจัดกิจกรรม เพื่อการพัฒนาศักยภาพด้านการจัดการเรียนรู้ของครู
และบุคลากรในสถานศึกษา 
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5. ข้ันตอนการปฏิบัติงาน 
การนิเทศ ติดตามและประเมินผลการบริหารและการจัดการศึกษา 
5.1 ศึกษา วิเคราะห์ สังเคราะห์ แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการนิเทศการศึกษา 
5.2 ศึกษา วิเคราะห์ สังเคราะห์ สภาพปัจจุบันและความต้องการในการนิเทศการศึกษา 
5.3 ศึกษา วิเคราะห์ สังเคราะห์ นโยบายและจุดเน้นท้ังระดับองค์กรและระดับชาติ 
5.4 ส่งเสริม สนับสนุน ให้สถานศึกษาขับเคล่ือนการจัดการศึกษาเป็นไปตามนโยบายและจุดเน้น 
5.5 ส่งเสริม สนับสนุนให้สถานศึกษามีดำเนินการนิเทศภายในสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ 
5.6 นิเทศ กำกับ ติดตามและประเมินผลการดำเนินงานของสถานศึกษา 
5.7 นำผลการนิเทศ ติดตามและประเมินผลไปใช้ในการวางแผนการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา 
5.8 สรุป รายงานผลการนิเทศ ติดตามและประเมินผลต่อหน่วยงานต้นสังกัด และเผยแพร่ต่อสถานศึกษา 
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6. Flow Chart การปฏิบัติงาน 
 6.1 การนิเทศ ติดตามและประเมินผลการบริหารและการจัดการศึกษา 
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7. แบบฟอร์มที่ใช้ 
 7.1 สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากำหนดตามความเหมาะสม 

8. เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง 
 8.1 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม 
 8.2. หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 
 8.3 หลักการนิเทศ ติดตามการบริหารและการจัดการศึกษา 
 8.4 เกณฑ์ตัวช้ีวัดความสำเร็จของการบริหาร และการจัดการศึกษา 
 8.5 หลักการสร้างเครือข่าย 
 8.6 หลักการติดตามและประเมินผลการดำเนินงานการสร้างเครือข่าย 
 8.7 หลักการพัฒนาระบบการนิเทศภายในและการสร้างเครือข่าย 
 8.8 หลักการ นิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา 
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(๑) ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย และพัฒนาสื่อนวัตกรรมการนิเทศทางการศึกษา 

1. ชื่องาน กลุ่มงานสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา 

2. วัตถุประสงค ์
 2.1 เพื่อส่งเสริม สนับสนุน การใช้ส่ือ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 
 2.2 เพื่อวิจัย และพัฒนาส่ือ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 

3. ขอบเขตของงาน 
 3.1 การส่งเสริมและพัฒนาสถานศึกษา ให้มีความรู้ความสามารถในการผลิต การพัฒนาการใช้ ส่ือ 
นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษาและการให้บริการส่ือ การนิเทศ ติดตาม และประเมินผล ตลอดจนการ
แสวงหาความร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมและพัฒนาการผลิต การใช้สื่อ นวัตกรรม
และเทคโนโลยีทางการศึกษา 
 3.2 การศึกษา ค้นคว้า วิเคราะห์ วิจัยการพัฒนาส่ือ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา และนำ
ผลไปใช้ ในการพัฒนาส่ือ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา ให้เหมาะสม 

4. คำจำกัดความ 
 “การส่งเสริมและพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา” หมายถึง การส่งเสริมให้
สถานศึกษา ผลิต พัฒนา และใช้ส่ือ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา รวมทั้งการจัดบริการส่ือ เผยแพร่
นวัตกรรมและเทคโนโลยี ทางการศึกษา (เทคโนโลยีการจัดการเรียนการสอน กระบวนการส่งเสริมการเรียนรู้) 
 “การศึกษา ค้นคว้า วิเคราะห์ วิจัยการพัฒนาสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา” หมายถึง 
การศึกษา และนำผลการวิเคราะห์วิจัยไปใช้ในการพัฒนาสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา สำหรับ
นำมาใช้ในการเรียน การสอน เพื่อเป็นตัวกลางในการนำส่งหรือถ่ายทอดความรู้ ทักษะ และเจตคติ จากผู้สอน
หรือแหล่งความรู้ไปยังผู้เรียน ช่วยให้การเรียนการสอนดำเนินไปอย่างสะดวกและมีประสิทธิภาพ และทำให้
ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ ของการเรียนการสอนท่ีต้ังไว้ 
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5. ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
 5.1 ส่งเสริม สนับสนุนการพัฒนาส่ือ นวัตกรรมทางการศึกษา 
  5.1.1 ศึกษา วิเคราะห์ สังเคราะห์ แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการพัฒนาส่ือ นวัตกรรมทางการศึกษา 
  5.1.2 ศึกษา วิเคราะห์ สังเคราะห์ บริบท สภาพปัจจุบัน และความต้องการพัฒนาส่ือ 
นวัตกรรมทางการศึกษา 
  5.1.3 ส่งเสริม สนับสนุนให้ผู้บริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษามีความสามารถในการ
ผลิตพัฒนา และใช้ส่ือ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 
  5.1.4 ส่งเสริม สนับสนุน ให้สถานศึกษาจัดทำคลังส่ือ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 
  5.1.5 จัดระบบการให้บริการส่ือ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 
  5.1.6 นิเทศ ติดตาม และประเมินผลการใช้ส่ือ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 
  5.1.7 จัดให้มีการจัดการความรู้ เผยแพร่ นำเสนอผลงานและแลกเปลี่ยนเรียนรู้การพัฒนา
ส่ือ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา 
5.1.8 สรุป รายงานการพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษาเสนอต่อหน่วยงานต้นสังกัด และ
เผยแพร่ต่อสถานศึกษา 
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6. Flow Chart การปฏิบัติงาน 
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7. แบบฟอร์มที่ใช้ 

 สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา กำหนดตามความພາພອນ 

8. เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง 
 8.1 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม 
 8.2 เอกสารท่ีเกี่ยวข้องกับส่ือนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 
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(ช) ปฏิบัติงานเลขานุการคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศการศึกษา ของเขตพื้นที่การศึกษา 

1. ชื่องาน งานเลขานุการคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลงานเลขานุการคณะกรรมการ 
ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศการศึกษาของเขตพื้นที่การศึกษา (ก.ต.ป.น.) 

2. วัตถุประสงค์ 
 2.1 เพื่อส่งเสริม สนับสนุนการปฏิบัติงานของคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศ 
การศึกษาของเขตพื้นท่ีการศึกษา 
 2.2 เพื่อศึกษา วิเคราะห์ วิจัย และพัฒนาการปฏิบัติงานของคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ 

3. ขอบเขตของงาน 
 3.1 ส่งเสริม สนับสนุนการดำเนินงานของคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศ
การศึกษา ของสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา ดังต่อไปนี้ 
  1. ส่งเสริม สนับสนุนให้มีการนำมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน มากำหนดเป็นแนวทาง  
ในการติดตาม ประเมินผล และนิเทศการบริหารและการดำเนินการของหน่วยงานและสถานศึกษาในสังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
  2. กำหนดแนวทางการศึกษาวิเคราะห์วิจัยการบริหารและการดำเนินการของหน่วยงานและ
สถานศึกษา ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
  3. พิจารณาแผนการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศการศึกษา โดยมุ ่งเน้น
ผลสัมฤทธิ์ ของหน่วยงานและสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
  4. ติดตาม ประเมินผลและนิเทศการบริหารและการดำเนินการตามแผนท่ีกำหนด 
  5. รับทราบผลการติดตาม ประเมินผล และนิเทศการบริหารและการดำเนินการตามแผน 
และ ให้ข้อเสนอแนะ เพื่อการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
  6. ส่งเสริมให้มีการประสานการติดตาม ประเมินผลและนิเทศการศึกษากับคณะกรรมการ
และ หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 
  7. แต่งต้ังคณะอนุกรรมการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลการจัดการศึกษาตามความจำเป็น 
 3.2 ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย และพัฒนาการปฏิบัติงานของคณะกรรมการติดตามตรวจสอบ ประเมินผล 
และนิเทศการศึกษาของสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

4. คำจำกัดความ 
 “งานเลขานุการ ก.ต.ป.น. "หมายถึง งานที ่ช ่วยเหลือหรือให้การสนับสนุนการปฏิบัต ิงาน  
ของคณะกรรมการ ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศการศึกษาของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา  
ให้ดำเนินการเป็นไปตามระเบียบ กระทรวงศึกษาธิการ ว่าด้วยการตรวจราชการ การติดตาม ตรวจสอบ  
และประเมินผลการจัดการศึกษา พ.ศ. 2560 ส่วนที่ 4 การติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศ
การศึกษา ระดับเขต พื้นท่ีการศึกษา ข้อ 25 การติดตาม ประเมินผลและนิเทศการบริหารและการดำเนินการ 
โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของหน่วยงานและสถานศึกษาในสังกัด สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา เพื่อ เตรียมการรับการ
นิเทศ ติดตามและประเมินผล จากหน่วยงานภายนอก 
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 “คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศการศึกษาของสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
(ก.ต.ป.น.)" หมายถึง องค์คณะบุคคลท่ีมีบทบาท อำนาจ หน้าท่ี ในการบริหารงานวิชาการในระดับสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษา ตามที่กฎหมายกำหนด โดยมีองค์ประกอบของคณะกรรมการ ทั้งในส่วนของเขตพื ้นท่ี
การศึกษา สถานศึกษาในสังกัด และผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก ทำงานร่วมกับสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา  
ในการศึกษา วิเคราะห์ วิจัย นิเทศ ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการบริหารและการดำเนินการ  
โดยมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ของหน่วยงานและสถานศึกษาในสังกัด สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา เพื่อเตรียมรับการ
นิเทศ ติดตามตรวจสอบ และประเมินผลจากหน่วยงานภายนอก 
 "การติดตาม (Monitoring)" หมายถึง การศึกษาความก้าวหน้าการบริหารการจัดการและการ
ดำเนินการ ของหน่วยงานและสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
“การตรวจสอบ (Inspection)” หมายถึง การกำกับ ดูแล เพื่อปรับปรุง พัฒนาการบริหารการจัดการศึกษา 
และดำเนินไปตามมาตรฐานการศึกษาข้ันพื้นฐานท่ีกำหนดไว้ 
 “การประเมินผล (Evaluation)" หมายถึง การตีค่าผลการบริหารการจัดการศึกษา และดำเนินไปตาม
มาตรฐาน การศึกษาข้ันพื้นฐานท่ีกำหนดไว้ โดยเปรียบเทียบกับเกณฑ์และเป้าหมายท่ีกำหนดไว้ 
 “การนิเทศการศ ึกษา (Supervision)” หมายถึง ความร ่วมมือระหว่างเขตพ ื ้นที ่การศ ึกษา  
และสถานศึกษา ในสังกัด กับคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินและนิเทศการศึกษาของสำนักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษา โดย การให้คำปรึกษา แนะนำ ส่งเสริม สนับสนุนเพื่อปรับปรุง พัฒนา 

5. ขั้นตอนการปฏิบัติงานเลขานุการคณะกรรมการ ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศการศึกษา 
ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา (ก.ต.ป.น.) 
 5.1 กำหนดขอบข่ายของข้อมูลด้านวิชาการ บริหารงานบุคคล บริหารงบประมาณและบริหารทั่วไป 
ของสถานศึกษาและสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
 5.2 รวบรวม วิเคราะห์ สังเคราะห์ จัดทำระบบและสารสนเทศ ท่ีเป็นปัจจุบัน 
 5.3 ศึกษา วิเคราะห์ สังเคราะห์ นโยบายและจุดเน้นของหน่วยงานต้นสังกัด 
 5.4 วางแผนการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศการศึกษา 
 5.5 จัดประชุมคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศการศึกษาของสำนักงานเขต
พื้นทีการศึกษา 
 5.6 ดำเนินการนิเทศ ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศการศึกษา 
 5.7 รวบรวม วิเคราะห์ และสรุปผลการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศการศึกษา 
 5.8 จัดทำรายงานผลการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศการศึกษาของสำนักงานเขตพื ้นท่ี
การศึกษา เสนอต่อคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศการศึกษาของสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
 5.9 เผยแพร่รายงานผลการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศการศึกษาของสำนักงานเขตพื้น
ทีการศึกษาต่อสถานศึกษา และหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 
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6. Flow Chart 
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7. แบบฟอร์มที่ใช้ 
 สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากำหนดตามความเหมาะสม 

8. เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง 
 8.1 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 
 8.2 พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 
 8.3 พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี พ.ศ. 2542 
 8.4 กฎกระทรวงกำหนดจำนวนกรรมการ หลักเกณฑ์และวิธ ีการได้มาคณะกรรมการติดตาม 
ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศการศึกษา พ.ศ. 2560 
 8.5 คู ่มือการดำเนินงานคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผล และนิเทศการศึกษา  
ของสำนักงาน เขตพื้นท่ีการศึกษา (ก.ต.ป.น.) 
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(ซ) ประสาน ส่งเสริม สนับสนุนและพัฒนาหลักสูตรการศึกษาพิเศษ 

1. ชื่องาน ส่งเสริม สนับสนุน พัฒนาหลักสูตรการศึกษาพิเศษ  
2. วัตถุประสงค ์
 2.1 เพื่อส่งเสริม สนับสนุนการใช้หลักสูตรการศึกษาพิเศษ 
 2.2 เพื่อวิเคราะห์ วิจัย และพัฒนาการใช้หลักสูตรการศึกษาพิเศษ 
3. ขอบเขตของงาน 
 3.1 การส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาการใช้หลักสูตรการศึกษาพิเศษ รวมถึงส่งเสริม สนับสนุนการ
พัฒนาหลักสูตรการศึกษาพิเศษในสังกัดให้มี ประสิทธิภาพ ยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา 
 3.2 การปฏิบัติงานนิเทศ ติดตาม วิจัย พัฒนา ส่งเสริม สนับสนุนการพัฒนา หลักสูตรการศึกษาพิเศษ  
 3.3 พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา รวมถึงการมีส่วนร่วมในการศึกษา วิจัย ใน 2 ประเด็น คือ 
  3.3.1 การศึกษา วิเคราะห์ วิจัย และพัฒนากรอบหลักสูตรระดับท้องถิ่น โดยมุ่งเน้นการวิจัย
เพื่อนำมา ใช้กำหนดเป้าหมาย จุดเน้นและความต้องการในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนระดับเขตพื้นท่ีการศึกษา 
  3.3.2 การศึกษา วิเคราะห์ วิจัย และติดตามผลการใช้หลักสูตรเพื่อผลักดันให้มีการพัฒนา
กระบวนการ จัดทำหลักสูตร การบริหารจัดการหลักสูตรของสถานศึกษา ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

4. คำจำกัดความ 
 4.1 การศึกษาพิเศษ (Special Education) หมายถึง การจัดการศึกษาให้สำหรับบุคคลที่มีความ
ต้องการ พิเศษ ได้แก่ เด็กปัญญาเลิศ เด็กที่มีความบกพร่องด้านสติปัญญา เด็กที่มีปัญหาด้านการเรียนรู้  
เด็กพิการซ้ำซ้อน เด็กที่มีความบกพร่องทางร่างกายและสุขภาพ เด็กที่มีความบกพร่องด้านสายตา เด็กที่มี
ความบกพร่องด้านการได้ยิน เด็กที่มีปัญหาด้านอารมณ์ และสังคม หรือเด็กที่มีปัญหาด้านพฤติกรรม ซึ่งเด็ก
กลุ่มพิเศษเหล่านี้ไม่สามารถได้รับประโยชน์ อย่างเต็มท่ีจากการจัดการศึกษาแบบเดียวกันกับเด็กปกติ 
ดังนั้น การศึกษาพิเศษจึงมีความจำเป็นต่อการจัดการศึกษาแก่เด็กกลุ่มพิเศษดังกล่าว ซึ่งการจัด การศึกษา
พิเศษได้ รวมถึงด้านกระบวนการสอน วิธีการสอน เนื้อหาวิชา (หลักสูตร) เครื่องมือและอุปกรณ์ในการจัด  
การเรียนการสอนท่ีสนองตอบต่อความสามารถ และความต้องการของเด็กพิเศษเป็นรายบุคคล 
 4.2 กรอบหลักสูตรระดับท้องถิ่น (Local Curriculum Framework) หมายถึง กรอบทิศทางในการ
พัฒนา คุณภาพผู้เรียนในแต่ละท้องถิ่น ซึ่งจัดทำโดยสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา หรือหน่วยงานท่ีรับผิดชอบ
ในระดับท้องถิ่น มีองค์ประกอบสำคัญ ได้แก่ เป้าหมายและจุดเน้นในการพัฒนาผู้เรียนในท้องถิ่น สาระการ
เรียนรู้ท้องถิ่น และการประเมิน คุณภาพผู้เรียนระดับท้องถิ่น สถานศึกษาในเขตพื้นที่นั้น ๆ จะใช้ข้อมูลใน
กรอบหลักสูตรระดับท้องถิ่นเป็นแนวทางในการ จัดทำหลักสูตรสถานศึกษา เพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพตาม
มาตรฐานการเรียนรู้ และเป็นสมาชิกที่ดีของสังคม มีความรัก และหวงแหนมรดกทางสังคม มีความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับปัญหา การแก้ปัญหาการดำรงชีวิต และการประกอบอาชีพ ในชุมชน 
 4.3 การพัฒนาหลักสูตร (Curriculum Development) หมายถึง การดำเนินการเพื่อให้ได้มาซึ่ง 
องค์ประกอบต่าง ๆ ของหลักสูตร โดยเป็นการจัดทำ หรือปรับปรุงหลักสูตรที่มีอยู่แล้วให้ดียิ่งขึ้น หรือสร้าง
หลักสูตรขึ้นมาใหม่ โดยไม่มีหลักสูตรเดิมเป็นรากฐานอยู่เลย การพัฒนาหลักสูตรมีความครอบคลุมไปถึงการ
จัดทำเอกสารประกอบหลักสูตร และเอกสารต่าง ๆ สำหรับผู้เรียนด้วย 
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 4.4 การวิจัยพัฒนาหลักสูตร (Research) หมายถึง การวิจัยการใช้หลักสูตรเพื่อพัฒนากระบวนการ 
ใช้หลักสูตร ตามระดับการจัดการศึกษาของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา ให้มีประสิทธิภาพสูงสุดซึ่งจะส่งผล
ต่อการพัฒนาคุณภาพ การศึกษา และเพื่อให้ผู ้เรียนได้เลือกเรียนได้ตามความต้องการและเต็มศักยภาพ  
และนำผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้ 
 4.5 หลักสูตรสถานศึกษา หมายถึง แผนหรือแนวทางหรือข้อกำหนดของการจัดการศึกษาท่ีจัดทำโดย 
คณะบุคคลของสถานศึกษาและผู้ที่เกี่ยวข้อง เพื่อใช้ในการพัฒนาให้ผู้เรียนมีความรู้ความสามารถ และทักษะ 
ตามหลักสูตร สอดคล้องกับความต้องการของชุมชน 

5. ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
 5.1 ส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาการใช้หลักสูดรการศึกษาพิเศษ 
  5.1.1 ศึกษา วิเคราะห์ สังเคราะห์ แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยท่ีเกี่ยวกับการจัดการศึกษาพิเศษ 
  5.1.2 ประสาน ส่งเสร ิม สนับสนุนผู ้บร ิหาร คร ูและบุคลากรทางการศ ึกษา ให้มี
ความสามารถในการ บริหารจัดการ วางแผนการจัดการศึกษาสำหรับผู้ท่ีมีความต้องการจำเป็นพิเศษ 
  5.1.3 ประสาน ส่งเสริม สนับสนุนสถานศึกษา ให้มีความพร้อมในการจัดการศึกษาสำหรับ 
ผู้ท่ีมีความต้องการจำเป็นพิเศษ 
  5.1.4 ประสานความร่วมมือกับหน่วยงานที ่เกี ่ยวข้องในการส่งเสริม สนับสนุนการจัด
การศึกษาสำหรับผู้ท่ีมีความต้องการจำเป็นพิเศษให้มีประสิทธิภาพ 
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6. Flow Chart การปฏิบัติงาน 
 6.1 ส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาการใช้หลักสูตรการศึกษาพิเศษ 
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7. แบบฟอร์มที่ใช้ 
 7.1 สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากำหนดตามความเหมาะสม 

8. ข้อกฎหมาย/เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง 
 8.1 พระราชบัญญัติการศึกษาเพื่อคนพิการ พุทธศักราช 2551 
 8.2 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 และคำสั่ง ประกาศหรือเอกสารอื่นๆ ท่ี
เกี่ยวข้องกับหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 มีการปรับปรุง เปล่ียนแปลง ทุกฉบับ 
 8.3 หลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 2560 
 8.4 หลักสูตรการศึกษาพิเศษ 
 8.5 แนวทางการบริหารจัดการหลักสูตรตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 
 8.6 แนวทางการจัดการเรียนรู้ ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 
 8.7 แนวทางการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 
 8.8 แนวปฏิบัติการวัดและประเมินผล ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 
 8.9 แนวทางการวัด และประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น
พื้นฐาน พุทธศักราช 2551 
 8.10 แนวทางการตรวจสอบองค์ประกอบหลักสูตรสถานศึกษาตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น
พื้นฐาน พุทธศักราช 2551 
 8.11 แนวทางในการจัดทำกรอบหลักสูตรระดับท้องถิ่นตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พุทธศักราช 2551 
 8.12 คู่มือหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 2560 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

71 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

72 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

73 

(ฌ) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้องหรือที่ได้รับ มอบหมาย 

1. ช่ืองาน (กระบวนงาน) งานเลขานุการกลุ่มนิเทศฯ 

2. วัตถุประสงค์ 
 2.1 เพื่อส่งเสริม สนับสนุนการปฏิบัติงานของกลุ่มนิเทศฯ ที่ได้รับมอบหมายในสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษา และของหน่วยงานอื่นท่ีเกี่ยวข้อง 
 2.2 เพื่อวิจัย และพัฒนาการปฏิบัติงานของกลุ่มนิเทศฯ ที่ได้รับมอบหมายในสำนักงานเขตพื ้นท่ี
การศึกษา และของหน่วยงานอื่นท่ีเกี่ยวข้อง 

3. ขอบเขตของงาน 
 3.1 ส่งเสริม สนับสนุนการปฏิบัติงานของกลุ่มนิเทศฯ ร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานที่ได้รับ
มอบหมาย ในสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาและของหน่วยงานอื่นท่ีเกี่ยวข้อง 
 3.2 วิจัย และพัฒนาการปฏิบัติงานของกลุ่มนิเทศฯ ท่ีได้รับมอบหมายในสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
และของหน่วยงานอื่นท่ีเกี่ยวข้อง 

4. คำจำกัดความ 
 “ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่น” หมายถึง การทำงานร่วมกับ
หน่วยงานอื่น หรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นทั้งภายในและภายนอกสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษา 
 “หน่วยงานภายใน” หมายถึง สถานศึกษาและส่วนราชการสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
 “หน่วยงานภายนอก” หมายถึง หน่วยงานอื่น ๆ ที่นอกเหนือจากส่วนราชการสำนักงานเขตพื ้นท่ี
การศึกษา 

5. ข้ันตอนการปฏิบัติงาน 
 5.1 ศึกษา วิเคราะห์ ภารกิจและบทบาทหน้าท่ีของกลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา 
 5.2. ปฏิบัติงานธุรการและสารบรรณของกลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา 
 5.3 ประสาน ส่งเสริม สนับสนุนและปฏิบัติงานร่วมกับบุคลากรในสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
 5.4 สรุปและรายงานผลการปฏิบัติงานของกลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา 
 

 

 

 

 

 

 



 

74 

6. Flow Chart การปฏิบัติงาน 
 การสนับสนุนการปฏิบัติงานในหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องใน/นอกสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
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7. แบบฟอร์มที่ใช้ 
 7.1 หนังสือขออนุมัติการสนับสนุนหรือทำงานร่วมกับบุคคล หน่วยงานภายในและภายนอกสำนักงาน
เขต พื้นท่ีการศึกษาการศึกษา 
 7.2 คำส่ังการสนับสนุนหรือทำงานร่วมกับบุคคล หน่วยงานภายในและภายนอกสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
 7.3 การสรุปผลการสนับสนุนหรือทำงานร่วมกับบุคคล หน่วยงานภายในและภายนอกสำนักงานเขตพื้นท่ี 
 7.4 แบบรายงานสรุปผลการปฏิบัติงาน 

8. เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง 
 8.1 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม 
 8.2 พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม 
 8.3 พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 
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1. ชื่องาน งานสารบรรณ 

2. วัตถุประสงค ์
 เพื่อเป็นคู่มือประกอบการปฏิบัติงานสารบรรณของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาให้มีมาตรฐาน  
และถือปฏิบัติ เป็นไปในแนวทางเดียวกัน 

3. ขอบเขตของงาน 
 ครอบคลุมการดำเนินงานเกี่ยวกับบริหารงานเอกสาร เริ่มตั้งแต่การจัดทำ การรับ การส่ง การเก็บ
รักษา การยืม จนถึงการทำลาย ของสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา โดยกระบวนงานสารบรรณนี้ ครอบคลุมการ
ดำเนินงาน สารบรรณของสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา ดังต่อไปนี้ 
 3.1. งานการจัดทำหนังสือราชการ 
 3.2 งานการรับ-ส่ง หนังสือราชการ 
 3.5 งานการจัดเก็บหนังสือราชการ 
 3.4 งานการยืมหนังสือราชการ 
 3.5 งานการทำลายหนังสือราชการ 

4. คำจำกัดความ 
 “เจ้าหน้าท่ี” หมายถึง บุคลากรผู้ท่ีได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติงานสารบรรณ 
 “สำนักงาน” หมายถึง สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามัธยมศึกษา 
 “ผู้บริหาร” หมายถึง ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา/รองผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นท่ี 
 “กลุ่มงาน” หมายถึง ส่วนราชการตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื ่อง การแบ่งส่วนราชการ
ภายใน สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา พ.ศ. 2560 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม 
 "เอกสาร” หมายถึง เอกสารรูปแบบกระดาษ และเอกสารรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ 

5. ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
 5.1 งานการจัดทำหนังสือราชการ 
  5.1.1 ผู้รับผิดชอบดำเนินการจัดทำหนังสือราชการตามระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีว่าด้วย
งานสารบรรณ พ.ศ. 2526 และที่แก้ไขเพิ่มเติม โดยการนำระบบเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการจัดพิมพ์
หนังสือ กรณีที่บันทึกจัดทำ โนระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ หรือโดยการพิมพ์ข้อความโนไปรษณีย์
อิเล็กทรอนิกส์ หรือ ระบบสื่อสารอื่นโดที่มีการ ยืนยันตัวตน จะพิมพ์ชื่อผู้บันทึกแทนการลงลายมือชื่อก็ได้   
และจะไม่ลงวัน เดือน ปี ท่ีบันทึก หากระบบมีการบันทึก วัน เดือน ปี ไว้อยู่แล้ว 
  5.1.2 ผู ้ร ับผิดชอบ/เจ้าหน้าที ่ดำเนินการร่างหนังสือและจัดพิมพ์ตามรูปแบบหนังสือ 
ในระเบียบ สำนักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยงานสารบรรณ พ.ศ. 2526 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม 
  5.1.3 จัดพิมพ์หนังสือตามรูปแบบที่ระเบียบกำหนดไว้ จำนวน 3 ฉบับ เพื่อจัดเก็บสำเนา 
ไว้ที่เจ้าของเรื่อง 1 ฉบับ สารบรรณกลาง 1 ฉบับ ต้นฉบับจัดส่งออกไปยังผู้ท่ีเกี่ยวข้อง 
  5.1.4 ผู ้รับผิดชอบ/เจ้าหน้าที่เจ้าของเรื ่องรับงานที่พิมพ์เสร็จเรียบร้อยแล้ว ตรวจสอบ
ความถูกต้อง ถ้าไม่ถูกต้องให้ดำเนินการแก้ไข ถ้าถูกต้องแล้วให้เสนอ เพื่อพิจารณาลงนามตามลำดับช้ัน 



 

78 

  5.1.5 ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาลงนามหนังสือราชการแล้ว สารบรรณกลาง
ดำเนินการ ออกเลขท่ีหนังสือส่งโดยระบบ 
 5.2 งานการรับ - ส่งหนังสือราชการ 
  5.2.1. งานรับหนังสือราชการ 
หนังสือรับ คือ หนังสือที่ได้รับเข้ามาจากภายนอก ให้เจ้าหน้าที่สารบรรณของสำนักงานปฏิบัติ ตามที่กำหนด 
ไว้ในระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยงานสารบรรณฯ เจ้าหน้าที่จัดลำดับความสำคัญและความเร่งด่วน 
ตรวจสอบความถูกต้องของเอกสาร กรณีไม่ถูกต้องให้คิดต่อส่วนราชการเจ้าของเรื่องหรือหน่วยงานที่ออก
หนังสือเพื ่อดำเนินการให้ถูกต้องหรือบันทึกข้อบกพร่องไว้เป็นหลักฐาน และส่ง คืนเจ้าของหน่วยงาน  
กรณีถูกต้องดำเนินการ ดังต่อไปนี้ 
   1) วิเคราะห์เนื้อหาว่าเป็นภารกิจเกี่ยวข้องกับกลุ่มงานใด ให้ลงทะเบียนรับหนังสือ
ราชการ ด้วยระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 
   2) หากมีการวิเคราะห์หนังสือราชการแล้วแต่ไม่สามารถระบุได้ว่าเป็นภารกิจของ
กลุ่มงานได ให้เจ้าหน้าท่ีท่ีรับหนังสือนำเสนอผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา เพื่อวิเคราะห์ ส่งต่อให้
เจ้าหน้าท่ีสารบรรณ ลงทะเบียนรับด้วยระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 
   3) หนังสือราชการที่ดำเนินการลงทะเบียนรับเรียบร้อยแล้ว ส่งต่อให้กลุ่มงาน  
ท่ีเกี่ยวข้อง โดยในการรับหนังสือต้องประทับตราแสดงข้อมูลท่ีสำคัญ เช่น เลขท่ีรับ/วัน เดือน ปี ท่ีรับเวลาท่ีรับ
หนังสือกรณีเป็นหนังสือ “ลับ” นายทะเบียนหนังสือกับ ท่ีได้รับการแต่งต้ังลงทะเบียนรับหนังสือแล้วนำเสนอ 
ผู้ท่ีเกี่ยวข้องดำเนินการตามลำดับข้ันต่อไป 
  5.2.2 งานการส่งหนังสือราชการ 
   1) เจ้าหน้าท่ีงานสารบรรณของกลุ่มอำนวยการ ทำหน้าท่ีสารบรรณกลางตรวจสอบ 
ความครบถ้วนของเอกสารหลักฐานท่ีแนบ หากพบเอกสารประกอบการจัดส่งไม่ถูกต้อง หรือไม่สมบูรณ์ให้แจ้ง
เจ้าของ เรื่องตรวจสอบความเรียบร้อยของหนังสือ รวมทั้งส่ิงท่ีจะส่งไปด้วยให้ครบถ้วน 
ในกรณีที่กำหนดให้แต่ละกลุ่มสามารถออกเลขหนังสือในระบบได้เอง เจ้าของเรื่องตรวจสอบ ความเรียบร้อย
ของหนังสือ รวมถึงส่ิงท่ีส่งมาด้วยให้ครบถ้วน เพื่อออกเลาท่ีส่งหนังสือ 
   2) เมื่อตรวจสอบความถูกต้อง เอกสารครบถ้วนแล้ว ลงทะเบียนออกเลขหนังสือส่ง
ด้วย ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 
   3) จัดส่งหนังสือด้วยระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ พร้อมสแกนเอกสารแนบ 
ยกเว้น เอกสารสำคัญทางการเงิน เอกสารลับ หรือเอกสารสำคัญที่มีจำนวนมากให้แน่นหนังสือนำในระบบ 
และจัดส่งเอกสาร ทางไปรษณีย์เช่นเดิม 
   อนึ ่ง เพ ื ่อประโยชน ์ในการปฏ ิบ ัต ิงานสารบรรณในการร ับหร ือส่งหน ัง สือ
อิเล็กทรอนิกส์ให้ลงเวลา ที่ปรากฏในระบบว่าส่วนราชการได้รับ หรือได้ส่งหนังสือไว้ในทะเบียนหนังสือรับ 
หรือทะเบียนหนังสือส่งแล้วแต่กรณีไว้ เพื่อเป็นหลักฐานทางรายการด้วย และในกรณีที่ส่งหนังสือไปทางท่ีอยู่
ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ที ่ได้รับแจ้งไว้แต่ไม่สำเร็จ ให้ลงวันและเวลาที่ปรากฏในระบบว่าได้จัดส่งครั ้งแรก  
เป็นวันเวลาท่ีได้ส่งหนังสือจากสำนักงาน 
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 5.3 งานการจัดเก็บหนังสือราชการ 
  5.3.1 การเก็บระหว่างปฏิบัติ คือ การเก็บหนังสือท่ีปฏิบัติยังไม่เสร็จให้อยู่ในความรับผิดชอบ
ของ เจ้าของเรื่องโดยให้กำหนดวิธีการเก็บให้เหมาะสมตามข้ันตอนการปฏิบัติงาน 
  5.3.2 การเก็บเมื่อปฏิบัติเสร็จแล้ว คือ การเก็บหนังสือที่ปฏิบัติเสร็จเรียบร้อยแล้วและไม่มี
อะไร ท่ีจะต้องปฏิบัติอีกต่อไป 
  5.3.3 การเก็บไว้เพื ่อใช้ในการตรวจสอบ คือการเก็บหนังสือที่ปฏิบัติเสร็จเรียบร้อยแล้ว 
แต่จำเป็น จะต้องใช้ในการตรวจสอบเป็นประจำ 
  5.3.4 อายุการเก็บหนังสือราชการให้เป็นไปตามระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยงานสาร
บรรณ พ.ศ. 2526 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม 
  อนึ่ง การเก็บหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ นอกจากการเก็บไว้ในระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์  
อันเป็นผล จากท่ีได้มีการรับหรือการส่งหนังสือนั้น ให้มีการสำรองข้อมูล (Backup) หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ไว้อีก
แห่ง เป็นอย่างน้อยด้วย ท้ังนี้ ตามหลักเกณฑ์และวิธีการท่ีหัวหน้าส่วนราชการกำหนด 
 5.4 งานการยืมหนังสือราชการ 
การยืมหนังสือราชการ เป็นการยืมหนังสือท่ีส่งเก็บแล้ว โดยมีช้ันตอนปฏิบัติ ดังนี้ 
  5.4.1 ผู้ขอยืมยื่นคำขอตามแบบท่ีกำหนด พร้อมแจ้งให้ทราบว่าเรื่องท่ียืมนั้น จะนำไปใช้ใน
ราชการใด โดยจะต้องมอบหลักฐานการยืมให้เจ้าหน้าท่ีเก็บ 
  5.4.2 เจ้าหน้าท่ีรวบรวมคำขอพร้อมเหตุผลการยืมหนังสือ เสนอผู้บริหารของสำนักงานเขต
พื้นท่ี การศึกษาเพื่อพิจารณาอนุญาต 
  5.4.3 ผู ้บริหารสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาพิจารณาเหตุผลการขอยืมและระเบียบ 
ท่ีเกี่ยวข้องเพื่อประกอบการพิจารณาอนุญาตหรือความเห็นส่ังการอื่น 
  5.4.4 แจ้งผลการพิจารณาให้ผู้ขอยืมตามที่ผู้บริหารสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาอนุญาต 
และดำเนินการ ตามผลการสังการต่อไป 
  5.4.5 เจ้าหน้าท่ีจัดทำทะเบียนคุม/หลักฐานการขอยืม เรื่องลำดับวัน เดือน ปี ไว้เพื่อติดตาม
ทวงถาม ส่วนบัตรยืมหนังสือนั้นให้เก็บไว้แทนท่ีหนังสือท่ีถูกยืมไป 
 5.5 งานการทำลายหนังสือราชการ 
  5.5.3 ภายใน 60 วัน เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบในการเก็บหนังสือ สำรวจหนังสือ (ส้ินปีปฏิทิน) 
และ จัดทำบัญชีหนังสือขอทำลาย ตามแบบที่ 25 ในระเบียบงานสารบรรณ ฯ เสนอผู้อำนวยการสำนักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษา การสำรวจหนังสือเพื่อทำลายควรทำอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 
  5.5.2 แต่งต้ังคณะกรรมการทำลายหนังสือ ตามคำส่ังสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน ที่ 2367/2546 เรื ่อง การมอบอำนาจการทำลายหนังสือปกติ ประกอบด้วย ประธานกรรมการ
กรรมการ 2 คน ต้ังแต่ ระดับ 3 หรือเทียบเท่าขึ้นไป โดยคณะกรรมการทำลายหนังสือ มีหน้าท่ีดังนี้ 
   1) พิจารณาหนังสือท่ีจะขอทำลาย ตามบัญชีหนังสือขอทำลาย 
   2) กรณีที่คณะกรรมการมีความเห็นว่าหนังสือฉบับโดไม่ควรทำลาย และควรขยาย
เวลา การเก็บไว้ ให้ลงความเห็นว่าจะขยายเวลาการเก็บไว้เมื่อได้ในช่องการพิจารณา 
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   (3) กรณีที ่คณะกรรมการมีความเห็นว ่าหนังสือเร ื ่องโดควรทำลายให้กรอก
เครื่องหมายกากบาท (X) ลงในช่องการพิจารณา 
   4) เสนอรายงานผลการพ ิจารณา พร ้อมทั ้ งบ ันท ึกความเห ็นข ัดแย ้ งของ
คณะกรรมการ (ถ้ามี) ต่อผู้บริหาร เพื่อพิจารณาสังการต่อไป 
  5.5.3 จัดทำบัญชีรายชื่อหนังสือราชการที่จะขอทำลาย เสนอผู้บริหารสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษา เพื่อพิจารณาส่ังการ โดยให้พิจารณาส่ังการ ดังนี้ 
   1) หากเห็นว่าเรื่องใดยังไม่ควรทำลาย ให้ส่ังการให้เก็บหนังสือไว้ก่อน 
   2) หากเห็นว่าเรื่องใดควรทำลายได้ ให้ส่งบัญชีหนังสือขอทำลายไปยังกองจดหมาย
เหตุ แห่งชาติ ให้ความเห็นชอบ 
  5.5.4 ส่งบัญชีรายชื่อหนังสือราชการที่จะขออนุญาตทำลาย ให้กองจดหมายเหตุแห่งชาติ 
หรือหน่วยงานท่ีได้รับมอบหมายพิจารณาให้ความเห็นชอบ เว้นแต่หนังสือราชการประเภทท่ีได้ขอทำความตก
ลงกับ กองจดหมายเหตุแห่งชาติไว้แล้ว 
  5.5.5 กองจดหมายเหตุแห่งชาติเห็นชอบ หรือไม่แจ้งภายใน 60 วัน นับแต่วันที่สำนักงาน
เขตพื้นท่ี การศึกษาได้ส่งเรื่อง ให้ถือว่าให้ความเห็นชอบแล้ว สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาทำลายหนังสือได้ 
  5.5.6 ดำเนินการทำลายหนังสือราชการโดยการเผา หรือเข้าเครื่องทำลายเอกสารหรือวิธีอื่น
ได้ โดยมีให้หนังสือนั้นอ่านเป็นข้อความได้ 
  5.5.7 เมื่อทำลายเรียบร้อยแล้วเสนอรายงานให้ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษารับทราบ 
  อนึ่ง หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ไม่มีอายุการเก็บหนังสือ โดยปกติให้เก็บไว้ตลอดไป เว้นแต่กรณีมี
ความจำเป็น ต้องเพิ่มพื้นท่ีจัดเก็บในระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ของส่วนราชการ หรือมีเหตุความจำเป็นอื่น
ใด หัวหน้าส่วนราชการ จะมีคำส่ังให้ทำลายหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ ท่ีมีใช่เอกสารจดหมายเหตุตามกฎหมายว่า
ด้วยจดหมายเหตุแห่งชาติ ที่เก็บมา เป็นเวลาเกินกว่า 10 ปีแล้ว ก็ได้ โดยในการทำลายให้ใช้วิธีลบออกจาก
ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ และให้สบหนังสืออีเล็กทรอนิกส์ท่ีเก็บไว้เป็นเวลานานท่ีสุดย้อนขึ้นมา 
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6. Flow Chart การปฏิบัติงาน 
 6.1 งานการจัดทำหนังสือราชการ 
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 6.2 งานการรับหนังสือราชการ 
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 6.3 งานการส่งหนังสือราชการ 
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 6.4 งานการจัดเก็บหนังสือราชการ 
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 6.5 งานการยืมหนังสือราชการ 
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 6.6 งานการทำลานหนังสือราชการ 
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7. แบบฟอร์มที่ใช้ 
 7.1 ทะเบียนรับหนังสือราชการ/ทะเบียนรับหนังสีย "ลับ" 
 7.2 ทะเบียนส่งหนังสือราชการ/ทะเบียนส่งหนังสือ "ลับ" 
 7.3 ทะเบียน บัญชีการจัดเก็บหนังสือราชการ 
 7.4 แบบขอยืมหนังสือราชการ 
 7.5 ทะเบียนคุมหนังสือ/หลักฐานขอยืม 
 7.6 บัญชีรายช่ือหนังสือท่ีขอท้าลาย 

8. ข้อกฎหมาย/เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง 
 8.1 ระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยงานสารบรรณ พ.ศ. 2526 
 8.2 ระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยงานสารบรรณ ฉบับท่ี 2 พ.ศ. 2548 
 8.3 ระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยงานสารบรรณ ฉบับท่ี 3 พ.ศ. 2560 
 84 ระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยงานสารบรรณ ฉบับท่ี 4 พ.ศ.2564 
 8.5 หนังสือสำนักนายกรัฐมนตรี ท่ี นร 0106/ว 2019 ลงวันท่ี 30 พฤศจิกายน 2553 คำอธิบาย
การพิมพ์ หนังสือราชการภาษาไทย ด้วยโปรแกรมการพิมพ์ในเครื่องคอมพิวเตอร์ และตัวอย่างการพิมพ์ 
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สวนท่ี 3 

เปาหมายการศึกษา 

 กลุมนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
เชียงราย เขต 1 ไดเล็งเห็นความสำคัญของการพัฒนาคุณภาพผูเรียนใหเกิดคณุภาพตามมาตรฐานการศึกษา
ชาติ นโยบายและจุดเนนของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต ๑ และรูปแบบการ
บริหารจัดการของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 ภายใตนวัตกรรมการบริหาร
จัดการเชิงกลยุทธ “องคกรคุณภาพสูความเปนเลิศ” ดวยรูปแบบ สพป.ชร.1 โมเดล จึงไดกำหนดใหมีการ
นิเทศโดยใชรูปแบบ “GROWER + T Model: การนิเทศยุคใหมสูคุณภาพที่ยั่งยืน” ซึ่งมีเปาหมายของการ

พัฒนาคุณภาพการศึกษาตามเปาหมายท่ีกำหนดไว ดังนี้ 

 เปาหมายดานคุณภาพนักเรียน (Quality Student) 
 ก. คุณภาพนักเรียนระดับการศึกษาปฐมวัย 

   1. มีพัฒนาการดานรางกาย แข็งแรง มีสุขนิสัยท่ีดี และดูแลความปลอดภัยของตนเองได 
   2. มีพัฒนาการดานอารมณ จิตใจ ควบคุม และแสดงออกทางอารมณได  
   3. มีพัฒนาการดานสังคม ชวยเหลือตนเอง และเปนสมาชิกท่ีดีของสังคม  
   4. มีพัฒนาการดานสติปญญา ส่ือสารได มีทักษะการคิดพื้นฐาน และแสวงหาความรูได  

 ข. คุณภาพนักเรียนระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
 1. ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผูเรียน 
      1.1  มีความสามารถในการอาน การเขียน การส่ือสาร และการคิดคำนวณ 
     1.2  มีความสามารถในการคิดวิเคราะห คิดอยางมีวิจารณญาณ อภิปรายแลกเปล่ียนความ
คิดเห็น และแกปญหา 
     1.3  มีความสามารถในการสรางนวัตกรรม  
     1.4  มีความสามารถในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
     1.5  มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามหลักสูตรสถานศึกษา  
     1.6  มีความรู ทักษะพื้นฐาน และเจตคติท่ีดีตองานอาชีพ 
              2. คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูเรียน 
     2.1 มีคุณลักษณะและคานิยมท่ีดีตามท่ีสถานศึกษากำหนด 
     2.2 มีความภูมิใจในทองถ่ินและความเปนไทย 
     2.3 ยอมรับท่ีจะอยูรวมกันบนความแตกตางและหลากหลาย 
     2.4 มีสุขภาวะทางรางกายและจิตสังคม 
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 เปาหมายดานคุณภาพครู (Quality Teacher) 
ก. คุณภาพครูระดับการศึกษาปฐมวัย 
 ครูระดับการศึกษาปฐมวัยจัดประสบการณท่ีเนนเด็กเปนสำคัญตามหลักสูตรสถานศึกษาปฐมวัย 

1. สงเสริมใหเด็กมีพัฒนาการทุกดานอยางสมดุลเต็มศักยภาพ  
2. สรางโอกาสใหเด็กไดรับประสบการณตรง เลนและปฏิบัติอยางมีความสุข 

 3. จัดบรรยากาศท่ีเอื้อตอการเรียนรูใชส่ือและเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมกับวัย 
 4. ประเมินพัฒนาการเด็กตามสภาพจริงและนำผลการประเมินพัฒนาการเด็กไปปรับปรุงการจัด
ประสบการณและพัฒนาเด็ก 
ข. คุณภาพครูระดับการศึกษาการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
 ครูระดับการศึกษาข้ันพื้นฐานจัดการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสำคัญตามมาตรฐานและตัวช้ีวัดของ
หลักสูตรสถานศึกษา 
 1. จัดการเรียนรูผานกระบวนการคิดและปฏิบัติจริง และสามารถนำไปประยุกตใชในชีวิตได 
 2. ใชส่ือ เทคโนโลยีสารสนเทศ และแหลงเรียนรูท่ีเอื้อตอการเรียนรู  
 3. มีการบริหารจัดการช้ันเรียนเชิงบวก 
 4. ตรวจสอบและประเมินผูเรียนอยางเปนระบบ และนำผลมาพัฒนาผูเรียน 
 5.  มีการแลกเปล่ียนเรียนรูและใหขอมูลสะทอนกลับเพื่อพัฒนาและปรับปรุงการจัดการเรียนรู 

 เปาหมายดานคุณภาพสถานศึกษา (Quality School) 
ก. คุณภาพสถานศึกษาระดับการศึกษาปฐมวัย 

 1. มีหลักสูตรครอบคลุมพัฒนาการท้ัง ๔ ดาน สอดคลองกับบริบทของทองถ่ิน 
๒. จัดครูใหเพียงพอกับช้ันเรียน  
3. สงเสริมใหครูมีความเช่ียวชาญดานการจัดประสบการณ 
๔. จัดสภาพแวดลอมและส่ือเพื่อการเรียนรู อยางปลอดภัย และเพียงพอ  
๕. ใหบริการส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศและส่ือการเรียนรูเพื่อสนับสนุนการจัดประสบการณ 
6. มีระบบบริหารคุณภาพท่ีเปดโอกาสใหผูเกี่ยวของทุกฝายมีสวนรวม 

ข. คุณภาพสถานศึกษาระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
1. มีเปาหมายวิสัยทัศนและพันธกิจท่ีสถานศึกษากำหนดชัดเจน 
๒. มีระบบบรหิารจัดการคุณภาพของสถานศึกษา 
3.  ดำเนินงานพัฒนาวิชาการท่ีเนนคุณภาพผูเรียนรอบดาน ตามหลักสูตรสถานศึกษาและ 

ทุกกลุมเปาหมาย 
               4.  พัฒนาครูและบุคลากรใหมีความเช่ียวชาญทางวิชาชีพ 
               5. จัดสภาพแวดลอมทางกายภาพและสังคมท่ีเอื้อตอการจัดการเรียนรูอยางมีคุณภาพ 
               6. จัดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการและการจัดการเรียนรู 
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สวนท่ี 4 

รูปแบบการนเิทศ 

 กลุมนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
เชียงราย  เขต 1 กำหนดใหมีการนิเทศโดยใชรูปแบบ “GROWER + T Model: การนิเทศยุคใหมสูคุณภาพที่ยั่งยืน” 
เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามเปาหมายท่ีกำหนดไว โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

แผนภูมิท่ี 1 GROWER + T Model: การนิเทศยุคใหมสูคุณภาพท่ียั่งยืน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 รูปแบบ “GROWER+T Model: การนิเทศยุคใหมสูคุณภาพที่ยั ่งยืน” เปนรูปแบบการนิเทศท่ี
แสดงถึงกระบวนการอยางเปนระบบ โดยมีรายละเอียดองคประกอบของรูปแบบ ดังนี ้

Input ปจจัยนำเขา 
 รูปแบบของ GROWER+T Model: การนิเทศยุคใหมสู คุณภาพที่ยั ่งยืน เริ ่มตนดวยการวิเคราะห 
สังเคราะหปจจัยนำเขาท่ีจะสงผลตอการนิเทศมากำหนดกรอบการทำงาน แผนการนิเทศปงบประมาณ 2569 
ดวยการวิเคราะห สังเคราะหขอมูล ดังนี้ 

1. นโยบายที่เกี ่ยวของกับการจัดการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ สำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพื้นฐาน สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1  ไดแก นโยบาย
และจุดเนนการพัฒนาการศึกษาปงบประมาณ 2569  

2. การศึกษาสภาพปญหาและความตองการของสถานศึกษาในสังกัด รวมถึง สภาพบริบท  
ความพรอมของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 จากขอมูลขางตน 
สังเคราะหและศึกษานิเทศกทุกคน รวมกันพัฒนาแผนการนิเทศเพื่อมุงใหการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษาในสังกัดเปนไปในทิศทางเดียวกัน  
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Process : กระบวนการ  
 การดำเนินการนิเทศ เปนการนำหลักการ แนวคิด ทฤษฎีที ่เกี ่ยวของกับการนิเทศ รวมถึงการ
ประยุกตใชเครื ่องมือที ่ใชกันอยางแพรหลายในการโคชและพัฒนาตนเอง เพื ่อชวยใหบุคคลสามารถ
ต้ังเปาหมายและบรรลุผลสำเร็จไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยการใชเทคนิค GROW รวมกับเทคนิค AAR (After 
Action Review) ซ่ึงเปนการทบทวนหลังปฏิบัติงานเพื่อถอดบทเรียนจากการทำงาน โดยเนนการเรียนรูจาก
ทั้งความสำเร็จและปญหาที่เกิดขึ ้น เพื่อนำไปปรับปรุงการทำงานใหดีขึ้นในอนาคต และการใชวิธีการของ
ชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพ (PLC) ของคณะศึกษานิเทศกที่ทำงานรวมกันมุงสู คุณภาพการจัดการ
เรียนรูที่เนนความสำเร็จหรือประสิทธิผลของผูเรียนเปนสำคัญ และการประยุกตใชเทคโนโลยียุคใหมมาใชใน
การนิเทศ มีข้ันตอนของกระบวนการ ดังนี้  
 1. G : Goal (กำหนดเปาหมายการนิเทศรวมกัน) เปนขั้นตอนที่สำคัญที่สุดเพราะจะเปนการ
กำหนดเปาหมายการนิเทศแตละครั้งวาเปาหมายที่แทจริงคืออะไร และเปาหมายที่จะตองดำเนินการอยาง
เรงดวน โดยจัดลำดับความสำคัญของเปาหมายรวมกัน เชน นักเรียนมีคุณภาพตามหลักสูตร นักเรียนมี
ผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนใน 4 กลุ มสาระการเรียนรู หลัก (ภาษาไทย คณิตศาสตร ว ิทยาศาสตรและ
ภาษาอังกฤษ) สูงข้ึนรอยละ 3  สถานศึกษาในสังกัดมีระบบประกันคุณภาพภายใน และระบบการนิเทศภายใน
ที่เขมแข็ง ครูผูสอนมีความสามารถในการจัดการเรียนรูที่มีคุณภาพ เปนตน ทั้งนี้ คณะศึกษานิเทศกจะใช
กระบวนการ PLC และ KM เพื่อจะไดรวมมือกันพิจารณาถึงเปาหมายนั้น ๆ 
 2. R : Reality (ศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหาและความตองการท่ีสอดคลองกับเปาหมายการนิเทศ) 
เปนขั้นตอนของการตรวจสอบวาประเด็นการนิเทศในแตละประเด็นที่กำหนดสถานการณตอนนี้เปนอยางไร
เมื่อเทียบกับเปาหมายที่ตั้งไว อะไรเปนปจจัยสำคัญที่สงผลใหเปาหมายไมสำเร็จ และจะเกิดอะไรขึ้นหากไม
ดำเนินการนิเทศอยางเรงดวน ทั้งนี ้คณะศึกษานิเทศกจะใชกระบวนการ PLC เพื ่อนำเสนอสภาพปจจุบัน 
ปญหาและความตองการท่ีสอดคลองกับเปาหมายการนิเทศ 
 3. O : Option (กำหนดรูปแบบ/วิธีการ/นวัตกรรมการนิเทศ)  เปนขั้นตอนของการกำหนด
รูปแบบ/วิธีการ/นวัตกรรมการนิเทศที่จะนำไปสูการพัฒนาเพื่อใหเปาหมายที ่ตั ้งไวสำเร็จลุลวงดวยดี 
ศึกษานิเทศกจะใชกระบวนการ PLC /KM โดยอาจจะมีประเด็นคำถามท่ีจะตองรวมกันคนหาคำตอบ เชน ถา
ตองการใหเปาหมายนี้สำเร็จควรมีแผนงานอยางไร  มีวิธีการทำอะไรบางเพื่อใหเปาหมายนี้สำเร็จและมี
แนวทางในการดำเนินการเรื่องนี้อยางไร ศึกษานิเทศกสามารถเลือกใชรูปแบบ/วิธีการ/นวัตกรรมการนิเทศท่ี
เหมาะสม ไดแก 
  3.1 การนิเทศแบบคลินิก (Clinical Supervision) การนิเทศแบบนี ้เน นที ่การปรับปรุง 
กระบวนการเรียนการสอนในลักษณะท่ีพิจารณาและแกไขตามความเหมาะสมของผูไดรับการ นิเทศแตละแหง 
จึงคลายกับการรักษาอาการเจ็บปวยของคนไขใหม การฟนฟูสภาพไดดีขึ้น แตการนิเทศการศึกษาจะมุงใหผู
ไดรับการนิเทศเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการเรียนการสอนใหมี ความเหมาะสม โดยผูนิเทศและผูไดรับการนิเทศ
จะไดพบปะเผชิญหนากันและรับคำแนะนำไป ปรับใชตามความเหมาะสมและความจำเปนเพื่อประโยชนของ
การใชงาน 
 3.2 การนิเทศการสอนแบบกัลยาณมิตร เปนการชี้แนะและชวยเหลือดานการเรียนการสอนใน
กลุมเพื่อนครูดวยกัน มีหลักการนิเทศท่ีเนนประเด็นสำคัญ 4 ประการ คือ 
    1) การสรางศรัทธา ผูนิเทศจะตองสรางศรัทธา เพื่อใหเพื่อนครูยอมรับและเกิดความสนใจท่ีจะ
ใฝรู ใฝท่ีจะปรับปรุง การจัดกระบวนการเรียนรู 



 

96 

      2) การสาธิตรูปแบบการสอน ผูใหการนิเทศจะตองแสดงใหเปนที่ประจักษชัดวาการสอนท่ี
เนนผูเรียนเปนสำคัญนั้นสามารถปฏิบัติและทำไดจริง และเพื่อนครูสามารถนำรูปแบบ 
ไปประยุกตในช้ันเรียนได 
      3) การรวมคิดแลกเปลี่ยนเรียนรู  ผู นิเทศและผูรับการนิเทศ จะตองมีการพบปะกันอยาง
สม่ำเสมอ มีการรวมคิดแกปญหาและแลกเปล่ียนเรียนรูในการจัดกระบวนการเรียนรูซึ่งกันและกัน 
      4) การติดตามประเมินผลตลอดกระบวนการ ผูนิเทศจะตองบันทึกการนิเทศอยางสม่ำเสมอ 
สังเกตและรับฟงขอมูล ปอนกลับจากเพื่อนครผูรับการนิเทศ ศึกษาปญหาหาและแนวทางแกไข เพื่อสรางสังคม
แหงการเรียนรูข้ึนใหมอยางเปนระบบและตอเนื่องสืบไป 
    จุดประสงคของการนิเทศแบบนี ้ เพื ่อพัฒนากระบวนการเรียนรู  ซ ึ ่งประกอบดวยการ 
เปดใจ การใหใจ การรวมใจ ต้ังใจสรางสรรคคุณภาพและเงื่อนไขท่ีไมเนนปริมาณงานแตเนนคุณภาพ รูปแบบ
การนิเทศของไทยจะมีลักษณะของความสัมพันธทางใจเขามาเกี่ยวของ โดยจะเปนการชวยเหลือกันอยางจริงใจ 
เพื่อใหงานดำเนินไปในทิศทางท่ีถูกตองตามความตองการของผูนเิทศและผูไดรับการนิเทศรวมกัน 
 3.3 การนิเทศแบบรวมพัฒนา เปนปฏิสัมพันธทางการนิเทศระหวางผู บริหารสถานศึกษา
ศึกษานิเทศกและครูผูสอน ในกระบวนการนิเทศการศึกษาท่ีมุงแกปญหาและพัฒนาการเรียนการสอนการสอน
อยางเปนระบบ โดยใชเทคนิคการนิเทศการสอนเปนปจจัยหลักของสัมพันธภาพแหงการรวมคิด รวมทำ พึ่งพา 
ชวยเหลือ ยอมรับซึ่งกันและกัน ใหเกียรติและจริงใจตอกันระหวางผูนิเทศ ผูสอนและคูสัญญา เพื่อรวมกัน
พัฒนาทักษะวิชาชีพ อันจะสงผลโดยตรงตอการพัฒนาคุณภาพการศึกษา การนิเทศแบบนี้มุงแกปญหา และ
พัฒนาการเรียนการสอนอยางเปนระบบ เพื่อยกระดับคุณภาพการเรียนของผูเรียน โดยการปรับปรุงการ
ปฏิบัติงานของผูสอนใหเกิดประสิทธิภาพสูงข้ึน 
 3.4 การน ิ เทศรายบ ุคคล เป นการแนะนำผ ู  ร ับการนิ เทศเป นรายบ ุคคล ( Individual 
Conference) การพบปะกันระหวางครูและศึกษานิเทศก เปนวิธีหนึ่งที่ใหโอกาสศึกษานิเทศกไดทำงานเปน
รายบุคคลกับครูในเรื่องปญหาทางวิชาการของแตละคน เปนวิธีการท่ีท้ังสองคนไดทำงานรวมกัน กิจกรรมการ
นิเทศรายบุคคล ไดแก 
         3.4.1 การเยี่ยมช้ันเรียนและสังเกตการสอน วิธีการนิเทศการศึกษาวิธีหนึ่งท่ีจำเปนอยาง
ยิ่ง ก็คือการไปเยี่ยมช้ันเรียนในขณะท่ีครูกำลังสอน การไปเยี่ยมช้ันเรียน จะทำใหเห็นสภาพท่ีเปนจริงตลอดจน
ปญหาตาง ๆ ท่ีครูประสบอยูเพื่อรวมมือกับครูหาทางปรับปรุงแกไขใหการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
การไปเยี่ยมชั้นเรียนควรจะไปตอเมื ่อไดสรางความสัมพันธกับครูเปนอยางดีแลวเพราะครูจะไดไม มอง
ศึกษานิเทศกดวยความหวาดกลัวระแวงสงสัย คิดวาศึกษานิเทศกจะมาจับผิด     การไปเยี่ยมชั้นเรียน หาก
ศึกษานิเทศกไดแจงวัตถุประสงคใหครูทราบวา การมานั้นไมใชมาเพื่อจับผิด หรือเพื่อรายงานการปฏิบัติงาน
ของครู แตมาเพื่อใหคำแนะนำปรึกษาชวยเหลือครูเปนพี่เล้ียงครูเกี่ยวกับการเรียนการสอน นอกจากนี้ควรเปด
โอกาสใหครูมีสวนรวมในการวางแผนงาน กำหนดวัตถุประสงคของการเยี่ยมชั้นเรียน ตลอดจนไดแสดงความ
คิดเห็นและปรึกษาหารือในรายละเอียดตาง ๆ สำหรับศึกษานิเทศกนั้นมีแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการเยี่ยมช้ันเรียน
ท่ีดี ดังนี้ 
  1) ศึกษานิเทศกควรเขาไปสังเกตการสอนของครูในช้ันเรียน ไมใชไปจับผิด พึงให
ครูยอมรับวาศึกษานิเทศกมาเพื่อชวยเหลือครู 
   2) ศึกษานิเทศกควรจะเขาไปพรอมกับครูผูสอน หรือภายหลังเล็กนอยกอนท่ี 
ครูจะเริ่มบทเรียนศึกษานิเทศกไมควรจะแอบเดินยอง ๆ เขาไปหลังช้ันเพื่อสังเกตการสอนของครู 
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                   3) ศึกษานิเทศกควรเขาไปนั่งอยูขางหลังหองเรียน ซึ่งสามารถมองเห็นช้ันเรียนได
ท่ัวถึง นั่งฟงอยางเงียบ ๆ ดวยทาทีเต็มไปดวยความสนใจยิ่งและดูจนจบช่ัวโมง 
                   4) ศึกษานิเทศกไมควรจะเขารวมบทเรียนเปนอันขาด นอกจากจะไดรับเชิญจาก
ครูและนักเรียนใหเขารวมดวยเทานั้น 
                   5) ศึกษานิเทศกควรจะตองมีบันทึกเกี่ยวกับการสอนของครู ซึ่งจะเปนแนวทางให
คำแนะนำปรึกษาแกครูภายหลัง 
                   6) ศึกษานิเทศกควรจะไปเยี่ยมชั้นเรียนเพื่อสังเกตการสอนมากกวาหนึ่งครั้งใน
หนึ่งภาคเรียนเพื่อจะไดสังเกตดูความเจริญงอกงามของครูในดานการสอน และดูผลงานการนิเทศของ
ศึกษานิเทศกเองตอครูผูสอนหลังจากไดมีการเยี่ยมช้ันเรียนแลว ศึกษานิเทศกควรจะไดพบปะกบัครูเปนสวนตัว 
เพื่อชี้แจงความคิดเห็นใหครูฟง เปดโอกาสใหครูชี้แจงเหตุผลในการกระทำของครู แลวรวมกันปรึกษาหารือ
ความคิดท่ีดีกวา ถูกตองกวา เหมาะสมกวา การใหคำปรึกษาแนะนำช้ีแจงนั้น ไมควรให    เนิ่นนานนัก ควรจะ
เปนภายในวันเดียวกัน หรือถาเปนไปไดภายหลังจากที่ครูนั ้นสอนเสร็จก็จะดียิ่งขึ้น เพราะทั้งสองฝายผาน
เหตุการณนั้นมาใหม ๆ พูดถึงเฉพาะขอบกพรองของครูแตอยางเดียว หากมีขอใดควรชมก็หยิบยกขึ้นมาชม 
พรอมท้ังใหกำลังใจท่ีจะทำเชนนั้นอีกในการสอนครั้งตอไป ขอควรระวังสำหรับศึกษานิเทศกในการไปเยี่ยมช้ัน
เรียนก็คือ อยาไปเยี่ยมช้ันเรียนมากจนเกินไปจะทำใหความสำคัญของการเยี่ยมช้ันเรียนลดนอยลงไปและจะทำ
ใหครูเบือหนาย ผลท่ีสุดครูก็จะหลบหลีกแทนท่ีจะใหความรวมมือ 
         3.4.2 การสาธิตการสอน คือ การแสดงวิธีการเปนตัวอยางใหดู ผู แสดงอาจจะเปน
ศึกษานิเทศกเองหรือวิทยากรที่ไดรับเชิญ ผูชมการสาธิต คือครูซึ่งจัดไดเปนกลุมโดยทางโรงเรียนเปนผูจัดไว 
หรือในการประชุมอื่น ๆ อาจนำวิธีการสาธิตไปใชได การสาธิตการสอนมีจุดมุงหมายเพื่อใหครูไดเห็นตัวอยางท่ี
ดีและถูกตองเกี ่ยวกับวิธีการสอนวิชาตาง ๆ นอกจากนี้ยังเปนการสรางทัศนคติที ่ดีและศรัทธาตองานของ
ศึกษานิเทศกดวยการสาธิตการสอนไมจำเปนวาศึกษานิเทศกจะตองทำการสาธิตเอง อาจใหครูหรือผูอื่นท่ี
เชี่ยวชาญทำการสาธิตแทนก็ได นอกจากนี้อาจใชภาพยนตรที่แสดงการสอนหรือการทดลองแทนก็ไดเชนกัน 
การสาธิตการสอนควรมีจุดประสงคดังนี ้
             1) สงเสริมความเจริญงอกงามทางวิชาชีพแกครู การสาธิตการสอนควรสงเสริมความ
ตองการและความกระตือรือรนของครูตอการใชความคิดท่ีเขามีไวในใจในระหวางการสังเกตของเขา การสาธิต
จะมีประโยชนตอเมื่อสนองความตองการ กอใหเกิดความมั่นใจในตัวครูและแกความตองการของนักเรียนใน
การแกปญหา การสาธิตการสอนเปนการแสดงวิธีสอนใหม ๆ ในการแกปญหาการเรียนการสอน มันจะเปน
ประโยชนตอผูสังเกตและผูสาธิต ท้ังกอใหเกิดมนุษยสัมพันธอันดีดวย 
              2) ชวยแกปญหาครู เปนการชวยสาธิตใหดู เพื่อชวยเหลือครูเมื่อแกปญหาเองไมได 
ศึกษานิเทศกจะชวยสาธิตใหดู การสาธิตจึงเปนการเกี ่ยวของกับการใชอุปกรณและทรัพยากรตาง ๆ เพื่อ
ชวยเหลือครู นักเรียนในการแกปญหา หากมีปญหาเกิดขึ ้นในชวงการสาธิต ศึกษานิเทศกจะตองเปนฝาย
ชวยเหลือครูจะจับตาดูผูสาธิตการสอน แกไขปญหาซึ่งครูสามารถนำมาใชแกปญหาของตนเมื่อเกิดสถานการณ
ดังกลาวข้ึนกับตนเอง 
              3) เปนการผสมผสานทฤษฎีและแนวปฏิบัติทางการศึกษาเขาดวยกัน วิธ ีการ
ผสมผสานทฤษฎีและแนวปฏิบัติเขาดวยกันไดอยางดี ไดแก การสาธิตการสอน เปนการแปลทฤษฎีออกมาเปน
แนวปฏิบัติโดยผานทางการสาธิตการสอน 
              4) ชวยในการอบรมครู การสาธิตการสอนจะชวยใหครูไดรับความรูเพิ ่มเติมจาก
บทเรียนที่ทำการสาธิต ครูไดศึกษาและเขาใจในเนื้อหาวิชาใหม ๆ อยูเสมอ การสาธิตการสอนจะชวยใหครู
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สามารถเขาใจถึงกระบวนการและการนำไปใชกับสถานการณของตนเองไดหลักเกณฑท่ีจะชวยใหการสาธิตการ
สอนไดรับผลสำเร็จตามความมุงหมายของการนิเทศไดควรมีลักษณะดังนี้ 
  - จะตองวางแผนการสาธิตการสอนไวเปนอยางดี ควรมีการวางแผนการสาธิตการสอน
ไวเพื่อประโยชนแกกลุมผูเกี่ยวของ การสาธิตการสอนไมใชเปนการเปดโอกาสใหเขาไดสังเกตการสอนเทานั้น
หากยังตองสนองตอความตองการและปญหาของเขาดวย การสาธิตการสอนควรมีการตระเตรียมการสาธิตไว
ลวงหนา เวลาของการสาธิตก็ควรกำหนดไวลวงหนาดวย 
  - การสาธิตการสอนควรเปนไปโดยธรรมชาติ ในระหวางการสาธิตการสอนขอเรียกรอง
ใด ๆของเด็กควรไดรับการพิจารณาเปนอันดับแรก การสาธิตการสอนจะไดผลมากที่สุดเมื่อดำเนินการใน
หองเรียนในระหวางการสาธิตไมควรมีการจัดนิทรรศการใด ๆ ในหองเรียน การสอนควรเปนการนัดกันมากอน
ระหวางผูสาธิตการสอนกับเด็กกลุมท่ีจะใชสาธิตการสอน ครูประจำช้ันควรตระเตรียมเด็กไวลวงหนาเพื่อไมให
เกิดความประหลาดใจ 
  - การสาธิตการสอนควรสัมพันธกับเทคนิคการนิเทศการศึกษาอื่น ๆ การสาธิตการ
สอนและ สังเกตการสอนเปนของคูกัน การสาธิตการสอนเปนการสาธิตใหผูท่ีจะไปสอนไดสังเกตดูเพื่อจะไดนำ
วิธีการไปสอนตอควรจะใชหลักการอื่น ๆ เขาชวยในการสาธิตการสอนดวย 
  - การสาธิตการสอนควรเนนในรายละเอียดตาง ๆ ในบทเรียน บทเรียนจะประสบ
ผลสำเร็จหากไดมีการเตรียมเทคนิคเฉพาะสำหรับสาธิตการสอนบทเรียนนั้น ๆ ควรมีการอภิปรายกันหลังจาก
การสาธิตการสอนแลว 
  - ควรคัดเลือกผูสาธิตการสอนเปนอยางดี การเลือกผูสาธิตการสอนที่ดีมีความจำเปน
พอ ๆ กับการเลือกสถานการณท่ีเหมาะสมและการวางแผนท่ีดี ครูท่ีจะสาธิตการสอนจะตองมาดวยความสมัคร
ใจผูสาธิตการสอนจะตองมีคุณสมบัติที่ดีเยี่ยม มีประสบการณอยางดี และมีบุคลิกภาพสวนตัวที่จะกอใหเกิด
ความสำเรจ็ ผูสาธิตการสอนอาจวางแผนบทเรียนใหสนองตอความตองการของเด็กและผูสังเกต 
  - มีการประเมินผลการสาธิตการสอน ศึกษานิเทศกจำเปนตองประเมินผลเมื่อเสร็จส้ิน
การสาธิตแลวควรจัดการประชุมหลังจากการสาธิตการสอนแลวในเวลาที่เหมาะสม อภิปรายและวิเคราะห
ปญหาที่เกิดขึ ้นระหวางการสาธิตการสอน นอกจากนี้อาจจะตรวจสอบดูวาการสาธิตการสอนไดชวยจูงใจ
ผูเรียนแคไหน ผูสาธิตมีความมั่นใจตอผลงานมากนอยเพียงใด 
         3.4.3 การใหคำปรึกษาแนะนำ/เสนอแนะ (Coaching) เปนการพบปะกันระหวางผู
นิเทศกับผูรับการนิเทศ คือการนิเทศแบบเสนอแนะ Coaching Technique เปนวิธีการพัฒนาบุคลากรให
สามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยการแนะนำหรือเรียนรู จากเทคนิคการนิเทศแบบเสนอแนะ 
Coaching Technique เปนวิธีการพัฒนาบุคลากรใหสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยการ
แนะนำหรือเรียนรู จากผู ชำนาญ (Coach) ในลักษณะที่ไดรับคำแนะนำหรือเรียนรู ไปพรอม ๆ กับการ
ปฏิบัติงาน 
  ข้ันตอนการนิเทศแบบโคชช่ิง (Coaching) มี 4 ข้ันตอน เขียนเปนสัญลักษณ คือ CQCD 
มีรายละเอียด ดังนี้ 

1. C - Compliment หมายถึง การสรางสัมพันธภาพท่ีดีระหวางผูท่ีทำหนาท่ีเปน  
Coach และผูใหคำแนะนำ ซึ่งเปนสัมพันธภาพที่สรางความไววางใจ ความสบายใจ ยินดีรวมในแนวทางของ 
Coaching Techniques นับเปนบทบาทสำคัญของ Coach ท่ีจะตองดำเนินการ ดังนั้นควรดำเนินการ ดังนี ้
      - ศึกษาขอมูลของผูที่รับการแนะน า เชน จุดเดน ผลงานเดน ความชอบ อัธยาศัย 
จุดออน จุดท่ีตองปรับปรุง ขอมูลตาง ๆ ควรบันทึก ไวอยางเปนระบบมีความเหมาะสม 
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  - นำขอมูลมาเปนแนวทางในการสรางสัมพันธภาพ ไดแก การชมเชย หรือการสราง
บรรยากาศ เพื่อการเช่ือมโยงไปสูข้ันตอไป 
  2) Q - Question หมายถึง การถามเนนการถามในเชิงขอความคิดเห็นไมใหผูตอบจน
มุมหรือเกิดความไมสบายใจท่ีจะตอบคำถาม ซึ่งผูเปน Coach อาจจะใชความเหมาะสมของผูรับคำแนะนำและ
สภาพปญหา เชน คุณคิดวาผมจะชวยอะไรไดบาง  คุณคิดวามีวิธีการอะไรบางที่แกปญหานี้ คุณคิดวาถาใช
วิธีการนี้แลวจะเกิดอะไรข้ึน  ทุกอยางจะตองมีขอดีและขอจำกัด คุณคิดวาวิธีนี้อะไรคือขอดี อะไรคือขอจำกัด 
คุณคิดวาขอจำกัดนั้น ๆ จะมีทางแกไขหรือควรทำอยางไรหรือ จะหา ทางออกอยางไร ในสภาวะหรือในสภาพ
เชนนี้  คุณคิดวาถาคุณจะพัฒนางานใหดียิ่งข้ึน มีอะไรบางท่ีเราควรทำท่ีคุณคิดวา “ไมดี, ยังไมดี คืออะไรบาง” 
“คุณคิดวามีอะไรบางท่ีคุณตองการเสริมเพิ่มเติม” 
  3) C - Correct หมายถึง การเสนอแนะแนวทางแกไข ในข้ันตอนนี้ผูเปน Coach ควรให
ความสำคัญในขั้นตอนที่สืบเนื่องจากขั้น Question นำคำตอบของผูรับคำแนะนำมาวิเคราะหและนำเสนอใน
สวนที่ยังบกพรอง และสังเคราะหเปนแนวการปฏิบัติหรือการพัฒนางานในลักษณะแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน 
และในข้ันตอนนี้ควรกำหนดบทบาทในการปฏิบัติแตละเรื่องชัดเจน 
  4) D - Demonstrate หมายถึง การนำขอเสนอหรือแนวทางท่ีตกลงกันไวในข้ันตอนของ 
C - Correct หรือแผนการใชนวัตกรรม ซึ่งผูรับคำแนะนำเปนผูปฏิบัติผูเปน Coach เปนผูแนะนำอยางใกลชิด 
บางครั้ง Coach อาจตองสาธิตการนิเทศแบบ Coaching Techniques ประสบผลสำเร็จไดเปนอยางดี ก็
ข้ึนอยูกับปจจัยดังนี้ 
  - ผูเปน Coach ตองเปนผูเช่ียวชาญ และเปนผูท่ีผูรับคำแนะนำยอมรับ 
          - มีความเหมาะสมกับการสอนแนะเปนรายบุคคลหรือกลุมยอย ใชไดกับบุคคลทุกกลุม ท้ัง
การพัฒนาศึกษานิเทศก พัฒนาผูบริหารและพัฒนาครู 
        3.4.4 เทคนิคการใหคำปรึกษา เปนการนิเทศตัวตอตัวระหวางศึกษานิเทศกกับครูผูสอน 
มี 3 ลักษณะ ดังนี้ 
           3.4.4.1 การใหคำปรึกษาทางตรง (directive counseling) มีลำดับข้ันตอนการนิเทศ ดังนี้ 
               (1) ขอใหครูใหขอมูลใหกระจางท่ีจำเปนตองแก 
               (2) ผูนิเทศสรุปปญหา - สาเหตุ ครูเห็นดวยหรือไม 
               (3) ผูนิเทศเสนอวิธีแก - ทางเลือกใหพิจารณา 
               (4) ใหครูแสดงความคิดเห็น พิจารณาทางเลือก 
               (5) กำหนดข้ันตอนการแกปญหาท่ีชัดเจน 
               (6) ใหครูตกลงแนวปฏิบัติ กำหนดระยะเวลาดำเนินการ 
               (7) ติดตามประเมินผล 
       3.4.4.2 การใหคำปรึกษาทางออม (non-directive counseling) 
               (1) ฟงปญหาครูอยางต้ังใจ 
               (2) ผูนิเทศพูดทบทวนปญหาเปนระยะเมื่อครูพูดจบ 
               (3) ผูนิเทศซักถามครูรูปญหาใหลึก 
               (4) ใหครูคิดหาทางแกปญหา กระตุนทางเลือกหลายทาง 
               (5) ครูพิจารณาทางเลือกท่ีดีท่ีสุด 
               (6) ใหครูวางแผนดำเนินการแกปญหา กำหนดระยะเวลา และทรัพยากร 
              (7) ผูนิเทศทบทวนแผนงานท่ีครูวางไว สรางขอตกลงในการปฏิบัติ 
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           3.4.4.3 การใหคำปรึกษาแบบผสมผสาน เปนการใหคำปรึกษาลักษณะปญหาและ
ลักษณะบุคคลผสมผสานตามสถานการณ ผูนิเทศรูจักรับฟง ชวยใหครูสามารถหาแนวทางแกปญหาไดเอง ครูมี
ความภูมิใจ มั ่นใจตนเอง แตครูตองการคำแนะนำ ความรู ประสบการณจากผูนิเทศ ผู นิเทศจึงใชแบบ
ผสมผสาน 
 3.5 การนิเทศรายกลุม 
       ในการนิเทศการศึกษาบางครั้งจำเปนตองใหความรูแกครูคราวละมาก ๆ ดวยขอจำกัดดาน
เวลา งบประมาณ จำนวนผูนิเทศที่ไมเพียงพอ หรือความเรงดวนของการดำเนินงาน ดังนั้น ศึกษานิเทศกจึง
จำเปนตองใชการนิเทศรายกลุม กิจกรรมการนิเทศรายกลุมท่ีใชอยูเสมอ ไดแก 
      3.5.1 การประชุม การอบรม และการอบรมเชิงปฏิบัติการเปนนิเทศรายกลุมท่ีศึกษานิเทศก
ใชกันมากที่สุด มีขอควรคำนึง คือเตรียมการใหพรอมตั้งแตกำหนดการ บุคคลที่เกี่ยวของ สถานที่ สิ่งอำนวย
บริการ บรรยากาศ สิ่งแวดลอม ระหวางอบรม สรางความประทับใจ รักษาเวลา ใหขอมูลที่รวดเร็วเที่ยงตรง 
ประเมินผลการอบรม      
     3.5.2 การประชุมเชิงปฏิบัติการ มีส่ิงท่ีตองคำนึง คือ  เตรียมการใหพรอมทุกดาน ชักจูงผูรวม
ใหสนใจประชุมอยางตอเนื่อง กระตุนสงเสริมผูเขารวมแสดงศักยภาพ ตาราง/กำหนดการยืดหยุนตามสภาพ
กิจกรรม สรางบรรยากาศเปนกันเอง 
     3.5.3 การประชุมปรึกษากับคณะคร ู
     3.5.4 การสนทนาทางวิชาการ 
 4. W : Will (วางแผนเพื่อพัฒนาคุณภาพตามรูปแบบ/ วิธีการ/นวัตกรรมการนิเทศที่กำหนด) 
เปนขั ้นตอนของการวางแผนการดำเนินงานเพื ่อใหการนิเทศบรรลุตามเปาหมายที ่กำหนดโดยคณะ
ศึกษานิเทศกจะรวมกันวางแผนโดยใชกระบวนการ PLC เพื ่อสรุปแนวทางที่จะปฏิบัติวาควรทำอยางไร 
วางแผนเรื่องเวลาที่จะลงมือปฏิบัติ กำหนดผูมีสวนรวมเพื่อใหการดำเนินงานสำเร็จลุลวงดวยดีรวมถึงการ
ทบทวนองคความรูในเรื่องท่ีจะนิเทศเพื่อใหผูนิเทศมีองคความรูในเรื่องนั้นเปนอยางดี 
 5. E : Execution (ดำเนินการนิเทศตามแผนที่กำหนดไวอยางมุงมั่น) เปนขั้นตอนของการลงมือ
ปฏิบัติการนิเทศเต็มพิกัดของศึกษานิเทศกตามแผนท่ีวางไว 
 6. R : Review (ตรวจสอบ ทบทวน ประเมินผลการดำเนินงาน ผลลัพธ และดำเนินการพัฒนา
อยางตอเนื่อง) เปนข้ันตอนท่ีศึกษานิเทศกทุกคนนำผลการนิเทศตามข้ันท่ี 5 มาสรุปผลท่ีเกิดข้ึนวาเปนอยางไร 
มีปญหา อุปสรรคและขอเสนอแนะอยางไรบาง หากการนิเทศครั้งนี้ผลท่ีเกิดข้ึนยังไมบรรลุเปาหมายท่ีกำหนด
จะตองดำเนินการอยางไร โดยจะใชกระบวนการ AAR เขามาขับเคล่ือน 
+ T : Plus Technology ประสานเทคโนโลย ี
 กระบวนการนิเทศตั้งแตขั้นตอนที่ 1 – 6 ศึกษานิเทศกจะประยุกตใชเทคโนโลยียุคใหมมาเปนสวน
หนึ่งของการดำเนินงาน โดยสามารถใชไดในทุกขั ้นตอน เชน ขั้นตอนที่ 1 การกำหนดเปาหมายการนิเทศ 
ศึกษานิเทศกอาจจะใช application AI มาชวยสังเคราะหกำหนดเปาหมายการนิเทศสวนบุคคลได หรือการใช
เว็บไซตของกลุมนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา หรือ เว็บไซตของศึกษานิเทศกเพื่อใชรวมกับ
การนิเทศในขั้นตอนที่ 3 โดยใชเปนแหลงขอมูล แหลงเรียนรู หรือ เปนเครื่องมือสื่อสารระหวางผูนิเทศ และ
ผูรับการนิเทศไดตลอดเวลา ทำใหการนิเทศมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
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สวนที่ 5 

มาตรฐานการปฏิบตัิงานรายบุคคล 

ท่ี ช่ือ -สกุล ตำแหนง วิทยฐานะ/ระดับ 

1 นางพิมพา ตามี ่ ศึกษานิเทศก ชำนาญการพิเศษ 

2 นางจิราพร มงคลคำ ศึกษานิเทศก ชำนาญการพิเศษ 

3 นางเสาวลักษณ รัตนชูวงศ ศึกษานิเทศก ชำนาญการพิเศษ 

4 นางณัฐภรณ ทาวแพทย ศึกษานิเทศก ชำนาญการพิเศษ 

5 นางพวงพร นิลนิยม ศึกษานิเทศก ชำนาญการพิเศษ 

6 นางจีราวรรณ ศรีนิล ศึกษานิเทศก ชำนาญการพิเศษ 

7 นายบรรพต ขันคำ ศึกษานิเทศก ชำนาญการพิเศษ 

8 นางสาวอิชยาพัฒน มณีรัตน ศึกษานิเทศก ชำนาญการพิเศษ 

9 นายเสกสรรค สิธิวัน ศึกษานิเทศก ชำนาญการพิเศษ 

10 นางสาวรัษฎา อภิวงคงาม ศึกษานิเทศก ชำนาญการพิเศษ 

11 นางสาวเกษรา ธนัญชัย ศึกษานิเทศก ชำนาญการพิเศษ 

12 นางสาวปวีณา ชางแท ศึกษานิเทศก ชำนาญการพิเศษ 

13 นางสาวอัญธิชา หวลระลึก ศึกษานิเทศก ชำนาญการพิเศษ 

14 นายรณชัย สิงหคำ ศึกษานิเทศก ชำนาญการพิเศษ 

15 นายบูรชาติ ศิริเปง  ศึกษานิเทศก ชำนาญการพิเศษ 

16 นางสาวธิดาจันทร ทะปาละ  ศึกษานิเทศก ชำนาญการพิเศษ 

17 นางอารีวรรณ เรือนพิบูลย ศึกษานิเทศก ชำนาญการ 

18 นายเฉลิมพล ชูสวัสดิกุล  ศึกษานิเทศก ชำนาญการ 

19 นายธนภูมิ มะลิกุล ศึกษานิเทศก ชำนาญการ 

20 นายกิติกุล ชุนหกิจ เจาพนักงานธรุการ ปฏิบัติงาน 

21 นางสาวพิชญากร สิทธิพรม เจาหนาท่ีบันทึกขอมูล - 

 



 

102 



 

103 



 

104 



 

105 



 

106 



 

107 



 

108 



 

109 



 

110 



 

111 



 

112 



 

113 



 

114 



 

115 

 



 

116 



 

117 

 



 

118 

 



 

119 



 

120 

 



 

121 



 

122 

 



สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต ๑

กลุ่มนิเทศ 
ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา
SUPERVISION, MONITORING AND EVALUATION FOR EDUCATIONAL PROVISION GROUP

ประจำปี พ.ศ. ๒๕๖๙ประจำปี พ.ศ. ๒๕๖๙

“เรียนดีมี  คุณธรรม”


